=“= Magiczny

=|“ Krakow

Krakow spetnia wszystkie wymagania
2019-04-29

Bogata historia, zréznicowana oferta kulturalna, kulinarna, dobra infrastruktura, a przede wszystkim
sSwietnie wspétpracujaca branza MICE. Krakow jest jednym z najbardziej znanych i najchetniej
odwiedzanych przez turystéw biznesowych miast w Polsce.

Zgodnie z badaniami przeprowadzonymi przez Polskg Organizacje Turystyczng (POT) Krakéw to
najbardziej rozpoznawalna polska marka miejska na Swiecie. W zesztym roku miasto odwiedzito
blisko 13 min turystéw, wsréd nich wielu uczestnikédw wydarzen biznesowych. W 2017 r.
zorganizowano tam ponad 6 tys. wydarzeh z czego 4392 stanowity kongresy i konferencje.
Przemyst spotkanh wygenerowat blisko 2,2 mid zt PKB, co stanowito 3,38 proc. PKB catej
gospodarki Krakowa. Takie dane przynosi druga edycja badan przygotowanych na zlecenie
Urzedu Miasta Krakowa przez Matopolskg Organizacje Turystyczng we wspotpracy z zespotem
ekspertéw turystyki Krakowa. Pierwsza miata miejsce w 2013 r. w ramach pionierskiego w skali
europejskiej projektu Krakéw Impact. Co istotne, liczba gosci przyjezdzajacych do Krakowa
systematycznie rosnie. Wiekszos¢ z nich - bo az 70 proc. - stanowig osoby, ktére spedzajg w
stolicy Matopolski wiecej niz jeden dzien, korzystajac z miejscowej bazy hotelowej. Ta caty czas
sie rozbudowuje. W 2015 r. oddano do uzytku kolejny obiekt z zapleczem konferencyjnym -
DoubleTree by Hilton Krakéw Hotel & Convention Center, a w tym roku Metropolo by Golden
Tulip. Goscie MICE majg obecnie do dyspozycji 11 hoteli pieciogwiazdkowych (2152 miejsca) i
az 40 czterogwiazdkowych (6911 miejsc).

Wielka tréjka

O ile oferta Krakowa pod wzgledem hoteli zawsze stata na wysokim poziomie (co wynika z jego
atrakcyjnosci turystycznej) klienci biznesowi do niedawna nie mieli tam zbyt duzych mozliwosci
w zakresie organizacji konferencji czy kongreséw. Okazywato sie to problematyczne,
szczegdblnie w przypadku naprawde duzych wydarzen. Na szczescie w pore dostrzezono ten
problem i zainwestowano w infrastrukture. Piec lat temu powstaty trzy duze obiekty, mogace
sprosta¢ wymaganiom zwigzanym z przygotowaniem nawet najwiekszych i najbardziej
skomplikowanych imprez. Mowa o Centrum Kongresowym ICE Krakéw, hali widowiskowo
sportowej TAURON Arena Krakéw oraz Miedzynarodowym Centrum Targowo-Kongresowym
EXPO Krakéw. Dzieki temu Krakéw jest dzisiaj jednym z miast mogacych pochwali¢ sie najlepsza
infrastrukturg konferencyjng w kraju. Systematycznie poszerzana jest tez siatka potaczen
lotniczych do stolicy Matopolski (mozna stamtad dolecie¢ do 78 destynacji).

Krakow wspiera MICE

W dzisiejszych czasach nawet niezta oferta turystyczna i dobra infrastruktura moga niestety nie
wystarczy¢, aby przyciggnac zadowalajgca liczbe turystéw biznesowych. Z tym zadaniem od 15
lat skutecznie mierzy sie jednak Krakéw Convention Bureau. Poza prowadzonymi przez biuro
dziataniami promocyjnymi, jest ono partnerem dla planujgcych zorganizowa¢ wydarzenia w
Krakowie (poszukujacych informacji o obiektach, firmach do wspétpracy etc.). Miasto oferuje
wsparcie dla organizatorow MICE. To m.in. realizacja wizyty inspekcyjnej, promocja eventu,
zapewnienie materiatdw promocyjnych, pakietéw powitalnych, organizacja zwiedzania czy
mozliwos¢ zakupu tzw. biletéw konferencyjnych, czyli skorzystania z preferencyjnych stawek na
przejazdy komunikacjg miejska. Na uwage zastuguje tez inicjatywa Krakéw Network, ktérej
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inicjatorem jest Krakowskie Biuro Festiwalowe, operator ICE Krakéw. To silna grupa biznesowa
reprezentujgca rézne sektory branzy turystycznej. Jej dziatania wptywajg na zwiekszenie liczby
wydarzen realizowanych w Krakowie. Pod koniec 2014 r. do udziatu w projekcie zaproszono ok.
30 podmiotéw. Dzi$ zrzeszonych jest w nim juz prawie 200 firm.

EXPO Krakow

Piate urodziny EXPO Krakow

W maju br. minie pie¢ lat od powstania EXPO Krakéw. - O nowym obiekcie marzylismy od
dawna, dtugo szukalismy lokalizacji, planowaliSmy. Przeniesienie naszej dziatalnosci i biura
organizacyjnego do EXPO byto krokiem milowym w historii firmy. Wiekszy komfort pracy, lepsze
warunki dla wystawcéw i zwiedzajgcych - po prostu szybki awans do innej ligi. ZobaczyliSmy
zupetnie nowe mozliwosci i szanse rozwoju - méwi Grazyna Grabowska, prezes Targéw w
Krakowie.

Decyzja o budowie EXPO Krakéw byta szeroko komentowana przez srodowisko biznesowe, ktére
z uwaga $ledzi nowe inwestycje. Powstanie obiektu w duzej mierze przyczynito sie do rozwoju
krakowskiej dzielnicy Czyzyny. Jeszcze pare lat temu byto to miejsce kojarzone jako tzw.
»Sypialnia Nowej Huty"”. Dzi$ dzielnica zmienita swdj charakter. Tetni zyciem i stata sie waznym
punktem na mapie miasta. Odwiedzaja ja nie tylko mieszkancy, ale i zagraniczni inwestorzy. -
Pewnie mato kto pamieta, ze szes¢ lat temu, w miejscu w ktérym stoi budynek EXPO,
znajdowaty sie ruiny po fabryce doméw PREFABET, chyba najbardziej zdegenerowany obszar
Krakowa, chociaz zlokalizowany tak blisko centrum. Dzisiaj obok naszego obiektu powstaje
osiedle mieszkaniowe, niedawno zostat wybudowany biurowiec. Do inwestycji przymierzajg sie
kolejni deweloperzy, okolica zmienia sie coraz szybciej - ttumaczy Pawet Niklinski, wiceprezes
Targéw w Krakowie.

Tworzgc EXPO Krakéw postawiono na wielofunkcyjnos¢ i tatwos¢ organizacji réznego rodzaju
imprez. Przez pig¢ lat odbyto sie tam juz blisko 300 targéw o szerokiej tematyce, a takze
kilkadziesigt kongreséw, konferencji, koncertéw i innych eventéw. Dotychczas najwieksza
realizacjg, jaka goscita w tym obiekcie byta 28. Konferencja Europejskiego Towarzystwa
Leczenia Ran EWMA (9-11 maja 2018 r.), potgczona z wielkg wystawg producentdéw i dostawcow
sprzetu medycznego oraz produktéw do pielegnacji i leczenia ran (prawie 120 stoisk). Impreza
odbywata sie w dziewieciu salach konferencyjnych, z ktérych dwie zostaty wybudowane
specjalnie na te okazje. Wzieto w niej udziat ok. 3,5 tys. specjalistdw z catego swiata. Rozmowy
na temat miejsca, ktére sprostatoby wysokim wymaganiom stawianym przez organizatoréw
trwaty od 2014 r., co pokazuje jak istotny byt dla nich dobdér odpowiedniej przestrzeni. - Po
otwarciu EXPO Krakéw, dostaliSmy nowej energii i motywacji do pracy. MogliSmy zaczgé
realizowac¢ pomysty, ktére wczesniej byty niewykonalne. Znaczgco wzrosta nam ilos¢
zagranicznych klientéw i miedzynarodowych imprez - podsumowuje Ewa Woch, wiceprezes
Targdéw w Krakowie. Powstanie EXPO Krakdéw, a wraz z nim coraz bardziej wymagajgce
realizacje sprawity, ze Targi w Krakowie rozwinety sie jako zespét, liczagcy dzis ponad 70 oséb, a
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takze nawigzaty nowe kontakty biznesowe. Kilka lat temu pracownicy przekraczali progi nowych
pokoi nie tylko z wielkimi pudtami w dtoniach, ale rowniez z glowami petnymi pomystéw na
nowe wydarzenia. Otwieraty sie przed nimi nierealne dotgd mozliwosci, ktére chcieli w petni
wykorzystac. Czy to sie udato? Z pewnoscig tak.

ICE Krakéw

Design i funkcjonalnos¢

Cecha wyrdzniajaca ICE Krakéw od wielu innych centrow konferencyjnych jest jego lokalizacja.
Obiekt zostat wybudowany nie na uboczu, lecz praktycznie w centrum miasta. Poza oczywistymi
walorami wynikajgcymi z takiego potozenia, plusem jest tez pobliska baza hotelowa. Potozenie
w sercu Krakowa miato wptyw na jeszcze jeden wazny element - wyglad, a konkretnie ciekawa,
przykuwajgcg uwage architekture. ICE Krakéw jest dowodem na to, ze duze centrum
kongresowe, poza swojg uzytecznoscig moze by¢ tez atrakcyjng wizualnie budowlg. Przyczyna
tego stanu rzeczy byta dos¢ prozaiczna - nowo powstaty kompleks po prostu musiat zostac
zaprojektowany i zbudowany w taki sposéb, aby nie ,zaszpecat” okolicy, ale dobrze wpisywat
sie w jej otoczenie - w koncu z jego foyer mozna podziwia¢ Zamek Krélewski na Wawelu. Za
jego wyglad odpowiedzialni sg architekci z biura Ingarden & Ewy, ktére stynie z nowatorskich
projektéw obiektéw uzytecznosci publicznej, a procesie projektowania brat udziat sam Arata
Isozaki - laureat tegorocznego , architektonicznego nobla”. Stworzyli budynek nowoczesny,
atrakcyjny wizualnie, wykorzystujgcy walory miejsca, w ktérym sie znajduje (widok na Wawel i
Kazimierz), a przy tym niezwykle funkcjonalny. Dzieki temu mozna w nim organizowac imprezy
o réznorodnym charakterze - od kongreséw, konferencji, sympozjow i foréw, przez koncerty,
spektakle teatralne, az po widowiska multimedialne i wydarzenia spoteczne.

Od inauguracji dziatalnosci - w pazdzierniku 2014 r. - ICE Krakéw odwiedzito juz ponad milion
gosci, biorgcych udziat w blisko 800 wydarzeniach. Tylko w minionym roku, na ok. 200
imprezach, pojawito sie tam ponad 255 tys. oséb. Wsréd nich warto wymieni¢ konferencje i
kongresy, takie jak m.in. DIOXIN 2018 (International Symposium on Halogenated Persistent
Organic Pollutants & 10th International PCB Workshop) - prestizowe, miedzynarodowe
wydarzenie traktujgce o zanieczyszczeniu srodowiska, 23. WONCA Europe Conference 2018,
czyli europejska konferencje lekarzy rodzinnych, podczas ktérej Krakéw odwiedzito blisko 3 tys.
specjalistow, Swiatowy Kongres Odlewnictwa, Swiatowy Kongres Korozyjny (Eurocorr) czy World
Congress on Osteoporosis, Osteoarthritis and Musculoskeletal Diseases. To oczywiscie tylko
niektére z wielu tego typu imprez. Dla czesci wydarzen ICE Krakdw zmienit sie zresztg w stata
lokalizacje. Mowa tu m.in. o kongresie gospodarczym Impact, kongresie Open Eyes Economy
Summit, Europejskim Forum Cyberbezpieczenstwa Cybersec czy prestizowym

spotkaniu kardiologéw New Frontiers in Interventional Cardiology. Na tej liScie znajduje sie
takze Digital Dragons - najwieksze w tej czesci Europy wydarzenie branzy gier wideo, doroczna
konferencja Stowarzyszenia ASPIRE czy Europejski Kongres Samorzaddw.

Poza konferencjami w ICE Krakéw regularnie odbywaja sie takze wielkie jubileusze (m.in.
200-lecie krakowskiej Akademii Sztuk Pieknych, 70-lecie Chéru Polskiego Radia) i prestizowe
koncerty najwiekszych swiatowych gwiazd. W ub.r. podczas Festiwalu Muzyki Filmowej Sala
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Audytoryjna Centrum Kongresowego zyskata znamienitego patrona - wybithego kompozytora i
dyrygenta Krzysztofa Pendereckiego. Pod koniec lutego br. przedstawiciele ICE Krakdéw
poinformowali o blisko 50 kolejnych imprezach biznesowych, jakie zagoszczg w ich obiekcie w
najblizszych miesigcach. Naturalnie ta lista nie jest jeszcze zamknieta.

TAURON Arena Krakow
Najwieksza hala widowiskowo-sportowa w Polsce

TAURON Arena Krakéw to miejsce zupetnie inne niz tradycyjne lokacje na eventy, takie jak
centra kongresowe czy sale w kilkugwiazdkowych hotelach. To najwieksza w Polsce i jedna z
najwiekszych w Europie hal widowiskowo-sportowych - charakteryzuje jg wielofunkcyjnosg¢,
réoznorodnosc¢ przestrzeni i funkcjonalnos¢. Mozna tam zorganizowac zawody w 18 dyscyplinach
rangi mistrzostw swiata, koncerty, festiwale, spektakle i widowiska, kongresy, konferencje, targi
i wystawy, imprezy firmowe, spotkania biznesowe, arena moze tez by¢ planem produkcji
telewizyjnych, filmowych i reklamowych.

Do potrzeb branzy MICE mogg by¢ dostosowane: Arena Gtdwna, w ktdrej organizowane sg
eventy nawet dla kilkunastu tysiecy oséb, Mata Hala (na 1,3 tys. oséb), sale konferencyjne (do
200 osbb), strefa VIP z 28 lozami, restauracje z widokiem na ptyte areny i rozlegty teren wokét
obiektu. W przypadku najmu sal konferencyjnych w pakiecie przekazywanych jest 200 miejsc
parkingowych. Organizatorzy moga tez skorzysta¢ z oferty wyswietlania materiatéw
promocyjnych na nosnikach elektronicznych - zaréwno na zewnatrz, jak i wewnatrz areny, w
tym na najwiekszym w Europie ekranie LED zamontowanym na jej elewacji (o dtugosci ponad
pot kilometra!). - Nasz obiekt wyrdznia pojemnos¢ - miesci 22 tys. oséb. Na trybunach
dysponujemy liczbg ponad 15 tys. miejsc, dodatkowo na ptycie w Arenie Gtéwnej moze stang¢
9,3 tys. 0sdéb. Organizatorzy wydarzefh moga dowolnie konfigurowac widownie, majg do
dyspozycji wygodne zaplecze dla sportowcéw i wykonawcdw oraz rozbudowane systemy
multimedialne i sceniczne. Obiekt ma bardzo dobre warunki akustyczne, co wptywa na liczbe
organizowanych w nim koncertéw. Wielofunkcyjny charakter areny pozwala na organizacje
wydarzenh o réznym charakterze i skali - méwi Matgorzata Marcinska, prezes zarzadu Agencji
Rozwoju Miasta S.A. (zarzgdzajgcej TAURON Areng Krakéw).

Rzeczywiscie, w potozonej cztery kilometry od Rynku Gtéwnego TAURON Arenie Krakéw odbyto
sie juz ponad 700 réznych imprez, w ktérych wzieto udziat tgcznie ponad 3 min oséb. Tylko w
ubiegtym roku obiekt goscit ok. 630 tys. oséb - uczestnikow 165 wydarzen. Wsrdd nich nie
zabrakto koncertéw (m.in. Metallica, Paul McCartney, Iron Maiden, Depeche Mode, Deep Purple,
Lenny Kravitz), imprez sportowych (m.in. Mistrzostwa Swiata SuperEnduro, Diverse Night of the
Jumps, Siatkarska Liga Naroddw), konferencji i kongreséw (m.in. Lyconet Elite Seminar, Targi
Pracy i Przedsiebiorczosci, eventy firm Shell, Motorola, Coca Cola, Diagnostyka) czy imprez dla
mieszkancéw. Bardzo duza frekwencje zanotowano réwniez na Cirque du Soleil, podczas Disney
on lce oraz w trakcie Festiwalu Muzyki Filmowej. W tym roku w TAURON Arenie Krakéw odbyto
sie juz ponad 30 wydarzen, ogtoszonych jest blisko 50 kolejnych, w kalendarzu caty czas
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pojawiajg sie nowe imprezy (takze na kolejne lata). Przyktadem realizacji, ktéra w petni
pokazata atuty tego obiektu, jego wielofunkcyjnos¢ i mozliwos¢ réwnoczesnego wykorzystania
wszystkich dostepnych przestrzeni, byty Swiatowe Dni Mtodziezy Krakéw 2016, w ktérych wzieto
udziat ponad 75 tys. oséb!

Michat Kalarus
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