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ICCA bada ponownie przysztosc¢ stowarzyszen
2020-10-30

Badanie przeprowadzone przez ICCA w maju 2020 r. we wspoétpracy z AfSAE (African Society of
Association Executives), APFAO (Asia Pacific Federation of Association Organisations) i ESAE (European
Society of Association Executives) przeanalizowato strategie i plany po COVID-19 prawie dwustu
stowarzyszen na catym swiecie.

Badanie w szczegdlnosci dotyczyto dziatah podejmowanych w celu budowania bardziej
zrownowazonych stowarzyszeh i wykorzystania potencjatu ich spotkah jako narzedzia do
komunikacji, networkingu i edukacji.

We wrzesniu 2020 roku ICCA wystata krotkg ankiete uzupetniajgca, aby sprawdzi¢ postepy
stowarzyszeh w dostosowywaniu sie do nowej rzeczywistosci. 71% respondentéw wskazato, ze
ma siedzibe w Europie, stad wyniki ponizej przedstawiaja gtéwnie sytuacje w Europie.

Kluczowe wnioski z tych badan:

82% respondentow wskazato, ze ich najwieksze fizyczne spotkanie w 2020 r. zostato dotkniete
COVID-19, przy czym 43% musiato je odwotac lub przetozy¢, a 17% przeksztatcito je na
wirtualne lub hybrydowe

W 2021 r. 15% respondentéw planuje odwotac lub przetozy¢ swoje najwieksze osobiste
spotkanie, a 42% planuje przejs¢ na tryb hybrydowy lub wirtualny

61% spodziewa sie mniejszej frekwencji na spotkaniach osobistych

81% respondentéw uwaza, ze mozliwosci networkingowe podczas wirtualnych wydarzen sg
ograniczone w poréwnaniu ze spotkaniami twarzg w twarz

ponad 70% respondentédw wskazuje, ze spotkania twarzg w twarz tworzg poczucie wspdlnoty i
daja wieksze mozliwosci poznania nowych ludzi i nawigzania nowych kontaktéw niz spotkania
wirtualne

88% respondentdéw wskazato, ze technologia zmienita sposdb, w jaki prowadzg swoje spotkania,
a 51% uzywa tylko tanich rozwigzanh do obstugi wirtualnych / hybrydowych elementéw ich
spotkan.

Raport kohczy sie podkresleniem faktu, ze kryzys COVID-19 trwa diuzej i ma wiekszy wptyw na
branze spotkan, niz pierwotnie zaktadato wielu szeféw stowarzyszeh. Wyniki ankiety sugeruja
rowniez, ze popyt na spotkania na zywo nie zostanie w petni zaspokojony przez wirtualne
alternatywy, a spotkania twarzg w twarz sg postrzegane jako bardzo wazne dla
miedzynarodowej spotecznosci stowarzyszen.
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