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Meetings Week Poland 2021: Wykorzystajmy czas nowego otwarcia
2021-05-06

Dziewiata edycja Meetings Week Poland (MWP) poswiecona byta przemystowi spotkan 2.0 czyli
transformacji, jaka przechodzi zaréwno branza, jak i narzedzia, ktére oferuje. Uczestnicy, dotykajac
réznych aspektéow funkcjonowania rynku spotkan i wydarzen, dostrzegli w trudnej pandemicznej
sytuacji swiatto, jakim jest mozliwos¢ stworzenia rynku na nowo i wykorzystania szansy na zmiane.

Swego rodzaju punkt odniesienia do rozméw na temat rynku stanowity zaprezentowane
premierowo przez Anete Ksigzek z Poland Convention Bureau POT dane dotyczgce sektora MICE
w Polsce (Raport Przemyst Spotkan i Wydarzeh w Polsce) i Europie (Wptyw koronawirusa na
europejski rynek spotkan).

Ogromne spadki, ale i optymistyczne prognozy

W poréwnaniu do 2019 w 2020 roku we wszystkich miastach Polski widoczny jest spadek liczby
wydarzen, takie sg dane raportu opracowanego przez Poland Convention Bureau POT. Miasta
tzw. drugiego wyboru osiggnety prognozowany poziom w okolicach 76 proc., natomiast w
Warszawie i Krakowie spadek przekroczyt 80 proc. Mowa tu o prawie 5 tys. wydarzeh z liczba
uczestnikow 50 i wiecej (w 2019 blisko 24,5 tys.), przekazanych przez miejskie convention
bureaux oraz rekomendowanych przez Polskg Organizacje Turystyczng organizatoréw
kongreséw i podrézy motywacyjnych. Warte zauwazy¢, iz w 2020 roku odbyto sie wiecej
wydarzen korporacyjnych i motywacyjnych (47 proc.), niz konferencji i kongreséw (45 proc.). W
strukturze wydarzenh ze wzgledu na branze, podobnie jak w ubiegtym roku w pierwszej tréjce
znalazty sie: handlowo-ustugowa (33 proc.), humanistyczna (18 proc.) i medyczna (16 proc.),
ktéra zanotowata 1,5-proc. wzrost. W roku 2020 podobnie jak w 2019 dominowaty spotkania
jednodniowe (69,5 proc.) organizowane dla krajowych uczestnikéw (88 proc.). Jesli chodzi o
sezonowosc¢ - 68 proc. wydarzen odbyto sie w | kwartale 2020 r. Jedynym przyzwoitym
miesigcem podczas pandemii okazat sie wrzesien, kiedy zorganizowano niemal 10 proc.
wydarzen.

Na podstawie aktualizacji badan przeprowadzonych na zlecenie Strategicznego Sojuszu
Narodowych Europejskich Convention Bureaux, ktérego PCB jest cztonkiem - zatozycielem,
zaprezentowano podczas MWP rowniez analize wptywu koronawirusa na europejski rynek
spotkan. Pokazane zostaty trzy scenariusze wychodzenia z kryzysu branzy spotkan i wydarzen.
Scenariusz najbardziej optymistyczny zaktada silne ozywienie oparte na sprawnej realizacji
szczepien i ztagodzeniu ograniczen rzadowych i firmowych, dotyczacych podrézowania oraz
organizacji spotkan na zywo. Juz od czerwca tego roku przewiduje stopniowy powrét do spotkan
firmowych w matych grupach, natomiast jesienia i zima, do wiekszych eventéw, nawet
konferencji i kongreséw. W najbardziej optymistycznym wariancie pod koniec 2021 (listopad -
grudzien) liczba realizacji bedzie niemal taka sama (90 proc.), jak w analogicznym okresie 2019
roku. Scenariusz pesymistyczny przewiduje dtugotrwatg odbudowe (do 2027 roku i pézniej),
zwigzang z przedtuzajagcymi sie ograniczeniami w sposobie funkcjonowania sektora. W
scenariuszu podstawowym powrot do stanu sprzed epidemii powinien nastgpi¢ w roku 2025.

Przemyst spotkan wazny dla gospodarki, moze liczy¢ na wsparcie w ramach KPO
Oficjalnego otwarcia Meetings Week Poland, podczas sesji Poland Meetings Destination
(organizowanej pod auspicjami The Warsaw Voice) dokonali patroni wydarzenia: Andrzej
Gut-Mostowy, sekretarz stanu w Ministerstwie Rozwoju, Pracy i Technologii odpowiedzialny za
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turystyke, oraz Anna Salamonczyk-Mochel, wiceprezes Polskiej Organizacji Turystycznej.
Minister Gut-Mostowy okreslit przemyst spotkan jako jeden z kluczowych obszaréw gospodarki.
Zapowiadat znaczgce wsparcie dla turystyki biznesowej w ramach Krajowego Planu Odbudowy.
Réwniez Anna Salamonczyk-Mochel podkreslita wartos¢ przemystu spotkah dla gospodarki kraju
oraz znaczenie budowania partnerstw i wspétpracy w dziedzinie turystyki. Méwita miedzy
innymi o potrzebie budowy szerszej strategii rozwoju branzy spotkan w Polsce. Nawigzywata do
wczesniej juz anonsowanej przez kierownictwo POT koncepcji tworzenia w Polsce jednego z
kluczowych europejskich hubéw przemystu spotkan. Z kolei Dawid Lasek, przewodniczacy Rady
Ekspertéw ds. Turystyki przy MRPIT, nawigzujac do nazwy panelu (Ratowac czy rozwijac?)
podkreslit, iz rozwdj naszego sektora jest ratunkiem, a spdjna strategia powinna potgczyd¢
potencjat i doswiadczenie kadr z rzgdowa wizja intensyfikacji gospodarczej Polski.

Uczestnicy sesji, ktérej partnerem byta Warszawska Organizacja Turystyczna, zgadzali sie, iz
rola przemystu spotkan dla polskiej gospodarki nie powinna male¢ w wyniku pandemii.
Przeciwnie, dynamiczny rozwdéj gospodarki nie jest mozliwy bez jeszcze szybszego niz
dotychczas rozwoju tej branzy. Ponadto uczestnicy paneli, reprezentujgcy miedzy innymi
convention bureaux todzi, Krakowa i Warszawy, wskazywali nie tylko na zagrozenia, ale takze
na szanse, jakie wynikajg ze zmian, ktére zaszty na rynku spotkahh w wyniku pandemii Covid-19.

Jestesmy gotowi na ere nowych kompetencji, profesji i edukacji

~Nowa era najlepszych z najlepszych” - blok tematyczny zorganizowany przez Stowarzyszenie
Konferencje & Kongresy w Polsce (SKKP), byt w catosci poswiecony kompetencjom i
pracownikom przysztosci. Ttem do dyskusji eksperckiej byta prezentacja dr. Barttomieja Walasa
i wynikajgca z niej teza, iz zarzadzanie zmiang i tozsamym z nig ryzykiem to jedne z
najwazniejszych kompetencji nowej normalnosci. W dyskusji eksperci rozmawiali o nowych
kombinacjach kompetencji, przetasowaniach kompetencyjnych, o tym, jakie nowe okazje i
obszary ryzyka stwarza skuteczna migracja online, wreszcie o tym, czy i na ile polskie uczelnie
skutecznie odpowiadajg na dynamicznie zmieniajace sie potrzeby rynku. W nawigzaniu do tych
zagadnieh SKKP zaprezentowato oferte szkoleh pod nazwa Akademii SKKP online, a takze
nagrodzito laureatéw konkursu na najlepsza prace magisterska i licencjacka ,,Przemyst Spotkan
na 5!”

Incentive travel lekiem na zto spotecznej izolacji

Sesje ,Incentive travel w nowej rzeczywistosci” przygotowang przez SITE Poland i
Stowarzyszenie Organizatoréw Incentive Travel (SOIT), rozpoczeto podsumowanie transformacji
sektora dokonane przez Grazyne Grot-Duziak, prezes SITE Poland. Prezentacja zawierajgca
analize sytuacji i trendy w branzy podrézy motywacyjnych oraz rozmowa ekspertéw (Anety
Ksigzek, PCB POT Alicji Panasiuk, Accor Hotels, Grazyny Wozniczki, SITE Poland, Polka Travel,
tukasza Adamowicza, SOIT, Grupa BFC, Roberta Andrzejczyka, PLL LOT) w panelu
moderowanym przez Magdalene Kondas (MeetingPlanner.pl) doprowadzity do wnioskéw, iz
agencje, hotele, linie lotnicze i convention bureaux majg petng swiadomos¢ nowych wymagan i
sg gotowe do organizowania wyjazdéw, zawsze stawiajgc za nadrzedny cel bezpieczenstwo.
Mimo, iz agencje mierza sie z dynamicznymi zmianami u dostawcow w réznych krajach i
towarzyszy im niepewnos¢, to postrzegaja te trudnosci jako szanse do optymalizacji pracy,
nowego spojrzenia na kreacje ofert, odkrywania nowych atrakcji i destynacji. Agencja w coraz
wiekszym stopniu staje sie doradcg i wsparciem dla klienta w realizacji jego celu biznesowego.
Panelisci zgodzili sie, iz w odbudowie branzy kluczowe bedzie zaufanie i partnerstwo ze strony
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kazdego z uczestnikdéw rynku. Eksperci widzg takze ogromng role incentive travel w integracji
pracujacych zdalnie zespotéw. - "Rola podrézy motywacyjnych wzrosnie po pandemii. Beda sie
odradzaty w pierwszej kolejnosci, jesli chodzi o caty rynek MICE" - powiedziat Robert
Andrzejczyk, dyrektor Biura Sprzedazy PLL LOT. Zdaniem tukasza Adamowicza, wiceprezesa
SOIT, incentive travel jest lekiem na zto spotecznej izolacji na poziomie klienta. - "Wazne jest to,
zebysmy wykorzystali ten czas nowego otwarcia, aby stworzy¢ nowe produkty dopasowane do
naszych nowych zespotdéw. | to jest apel do agencji i do klientéw - stwérzmy swdj rynek na
nowo, wykorzystajmy szanse na zmiany" - spuentowat dyskusje.

Cyberbezpieczenstwo definiuje event 2.0

Stowarzyszenie Branzy Eventowej (SBE) poswiecito swojg sesje kluczowemu wyzwaniu eventéw
2.0 czyli cyberbezpieczenstwu. Podczas edukacyjnej debaty Anna Coban (Legal Coban), tukasz
Kistar (ekspert [cyber]bezpieczenstwa), Krzysztof Dobrowolski (ConnectTo), Janusz JabtoAski
(BERM) oraz jako moderator Dagmara Chmielewska (prezes SBE) podjeli sie zdefiniowania
eventu 2.0. Poruszyli takie zagadnienia jak cyberbezpieczenstwo w eventach, aspekty prawne,
ochrona danych osobowych uczestnikéw wydarzenia, zabezpieczenia narzedzi do organizacji
wydarzen, zagrozenia, z ktérymi branza eventowa spotyka sie w trakcie produkcji i transmisji
wydarzeh online oraz obowigzki, jakie w tej materii powinni spetni¢ organizatorzy wydarzen.
Eksperci podkreslili, iz odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo wydarzenia czy ochrona danych
lezy zaréwno po stronie agencji, jak i klienta. Tak kluczowy element eventu jak
cyberbezpieczenstwo powinnien takze znalez¢ szczegdlne miejsce w budzecie wydarzenia.
Warto takze wspierac sie konsultacjami z ekspertami, ktérzy doradza, w jaki sposéb
kompleksowo i profesjonalnie przygotowa¢ wydarzenie pod kgtem cyberbezpieczehstwa. W
nowej rzeczywistosci eventowej nie ma bowiem miejsca na organizacje wydarzen bez
odpowiedniego przygotowania, liczac, ze sie uda.

Socjologiczne skutki pandemii znajda odbicie w branzy spotkan

MPI Poland Chapter wraz z zaproszonymi ekspertami postanowito przyjrzec sie socjologicznym
skutkom pandemii i ich wptywowi na przeobrazenia branzy spotkan. O stosunku do pandemii w
zaleznosci od pozycji spotecznej moéwit socjolog prof. dr hab. Henryk Domanski (Instytut Filozofii
i Socjologii PAN w Warszawie). Prof. UG dr hab. Radostaw Kossakowski (Uniwersytet Gdahski)
wskazat gtéwne wnioski z dostepnych w Polsce badah dotyczacych zycia spotecznego w czasach
pandemii. Analiza dotyczyta takich wymiardw, jak: praca zawodowa, relacje spoteczne, sposoby
spedzania czasu, emocje spoteczne, zmiana nawykéw dotyczacych aktywnosci fizycznej.
Finatowa prezentacje stanowito ujecie ekonomiczno-technologiczne branzy spotkah w okresie
pandemii, zaprezentowane przez prof. UEK dr hab. Krzysztofa Borodako (Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie). Prezentacja odnosita sie do zmian w obszarze ekonomicznym oraz
technologicznym organizacji wydarzen przy jednoczesnym przedstawieniu szesciu filaréw
dziatania firm zorientowanych na innowacje.

Mtodzi liderzy nadal chca pracowac w przemysle spotkan

Future Leaders Forum zorganizowana w partnerstwie z IMEX i MPI przez studentéw Szkoty
Gtéwnej Turystyki i Hotelarstwa Vistula pod kierownictwem dr Krzysztofa Celucha po raz
szesnasty zgromadzita inspirujgcych méwcéw reprezentujgcych wszystkie sektory przemystu
spotkan. W swoich prezentacjach i wypowiedziach odnosili sie przede wszystkim do rozwoju i
budowania kariery, edukacji, ale takze zmian na rynku, jakie zaszty w ciggu ostatnich kilkunastu
miesiecy. Wsrod méwcow byli m.in. Aoife Delaney (DMC Network, prezes SITE Global), Wojciech



=“= Magiczny

=|“ Krakow

Liszka (prezes, Z-Factor), Aida Bella (dyrektor Biura Rzecznika Prasowego, rzecznik prasowy
Totalizatora Sportowego), Miguel Neves (strateg ds. mediéw spotecznosciowych na
miguelseven.com, redaktor naczelny EventMB) czy Jessie States (dyrektor MPI Academy). W
panelu dotyczacym edukacji, moderowanym przez Krzysztofa Celucha, udziat wzieli: Olga
Krzeminska-Zasadzka (Power), Diana Jabtonska (Dan-Kart), Pawet Lewtak (Hotele Warszawskie
»Syrena”), Aleksandra Komosinska (Hotel Bristol), Paulina Zawadzka (Crowne Plaza Warsaw -
The Hub). W ramach programu Future Leaders Forum in partnership with IMEX-MPI odbyt sie
regionalny poétfinat Swiatowego konkursu IMEX University Challenge, ktéry wygrata studentka
Szkoty Gtéwnej Turystyki i Hotelarstwa Vistula Anna Kostrzynska.

MP Power Awards czyli sita przebicia branzy eventowej

Ostatnia sesja tegorocznego MWP, zorganizowana przez MeetingPlanner.pl, byta swego rodzaju
podsumowaniem transformacji, jaka przeszedt rynek spotkan i wydarzen, dokonanym przez
przedstawicieli agencji eventowych, ktére znalazty sie w Top 10 agencji eventowych w
konkursie MP Power Awards. Mimo niezwykle trudnego roku rozméwcy dostrzegli wiele szans,
dzieki ktorym nowy, odbudowany rynek spotkan i wydarzen, paradoksalnie moze stac sie
jeszcze silniejszy i bardziej wartosciowy dla klientéw, ktérych biznesowe cele realizuje. Site
przebicia branzy eventowej potwierdzajg zgtoszenia do konkursu MP Power Awards, ktérego ta
sesja byta podsumowaniem i jednoczesnie zaproszeniem na finatowg gale.

Nowoscig dziewigtej edycji MWP byta sesja Open Pitch. Kazdy, kto chciat przedstawi¢ swdj
pomyst, wygtosi¢ opinie czy punkt widzenia na dany temat, mégt dotgczy¢ do grona méwcow i
wystagpi¢ podczas Meetings Week 2021. Swoje prezentacje w tej formule przedstawili
Matgorzata Bartosik (WindEurope), Rafat Kassan (laureat konkursu SKKP Przemyst Spotkan na
51) oraz Lidia Poptawska (Eventy Diamenty).

Meetings Week Poland 2021 odbyt sie pod honorowym patronatem Prezesa Polskiej Organizacji
Turystycznej, Ministerstwa Rozwoju, Pracy i Technologii. Partnerem branzowym jest Rada
Przemystu Spotkah i Wydarzen. Partnerami Wydarzenia sa: Poland Convention Bureau POT,
Convention Bureau - Wroctaw, Brill AV Media, Symposium Cracoviense, Rent Design, Syskonf.

Organizatorami Meetings Week Poland sa: Stowarzyszenie Konferencje i Kongresy w Polsce, MPI
Poland Chapter, Stowarzyszenie Branzy Eventowej, Stowarzyszenie Organizatoréw Incentive
Travel, SITE Poland, Polska Organizacja Turystyczna Poland Convention Bureau, Szkota Gtéwna
Turystyki i Hotelarstwa w Warszawie, The Warsaw Voice oraz MeetingPlanner.pl.
Koordynatorem tegorocznej edycji byta Anna Jedrocha - wiceprezes SKKP.

Wydarzenie odbyto sie w dniach 22 - 23 kwietnia, zostato zrealizowane w studio Brill AV Media
w Warszawie oraz na platformie Syskonf.

Galeria zdje¢ z wydarzenia dostepna jest na profilu FB MWP
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