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Podsumowanie Meetings Week Poland 2020: #ZnowuSieSpotykamy

2020-10-28

Osma edycja Meetings Week Poland (MWP) poswiecona byta sytuacji branzy spotkan i wydarzen w nowej
rzeczywistosci, trendom, ktére moga w sposéb znaczacy wptynaé na ksztatt rynku, bezpieczenstwu oraz
prezentujacym obraz branzy badaniom.

Spotkanie odbyto sie w formule hybrydowej - jednoczesnie w pieciu miastach Polski oraz w
przestrzeni wirtualnego centrum konferencyjnego. W programie znalazty sie wystgpienia i panele z
udziatem polskich i miedzynarodowych méwcéw, premiery czy wreczenie nagroéd.

Tegoroczna edycja Meetings Week Poland stanowita dwa dni (16 - 17 wrzes$nia) spotkan i rozméw
branzowych, ktére toczyty sie w obiektach w pieciu miastach w Polsce (Katowicach, Krakowie,
Lublinie, Poznaniu i Warszawie) i online jednoczesnie. Pierwszego dnia wydarzenia, w kazdym z
obiektéw zgromadzona byta lokalna publicznos¢, z kazdego tez gtos zabierali uczestnicy dyskus;ji
panelowych. W wydarzeniu wzieto udziat kilkudziesieciu méwcéw, reprezentujgcych wszystkie sektory
rynku spotkan.

PMD: Co dalej z przemystem spotkan?

Meetings Week Poland tradycyjnie otworzyto spotkanie Poland Meetings Destination. Oficjalnego
otwarcia konferencji, a tym samym tegorocznej edycji MWP, dokonali: Andrzej Gut-Mostowy, sekretarz
stanu w Ministerstwie Rozwoju, odpowiedzialny za turystyke, oraz Arkadiusz Opon, wiceprezes Polskiej
Organizacji Turystycznej. Obaj podkreslali znaczenie branzy turystycznej i przemystu spotkan dla
gospodarki i powage wyzwan, wobec jakich staneli przedsiebiorcy tego sektora wraz z nadejsciem
pandemii i wywotanym nig zamrozeniem gospodarki.

Podczas tej sesji Teresa Buczak z Polskiej Organizacji Turystycznej zaprezentowata po raz pierwszy
dane z raportu , Przemyst spotkan i wydarzeh w Polsce 2020”, ktéry méwi o 24,5 tys. spotkan i
wydarzen, jakie w 2019 roku odbyty sie w Polsce. W stosunku do danych prezentowanych rok
wczesniej liczba wydarzen jest wyzsza o ponad 2000.

Uczestnicy paneli w sesji Poland Meetings Destination podjeli miedzy innymi watki, zwigzane z
komercyjnym i edukacyjnym potencjatem hybrydowych oraz online’owych form konferencji i
kongreséw, potrzeba stosowania zasad higieny i bezpieczehstwa, wynikajacych z zagrozenia SARS-2.
Zastanawiano sie takze nad dostepnymi narzedziami stymulacji rynku spotkan, jakie moga
zaoferowac samorzady oraz agendy rzagdowe. Podczas spotkania powrécit takze temat lokalnej optaty
turystycznej - minister Gut-Mostowy zadeklarowat podjecie w tym roku ponownych prac nad jej
wprowadzeniem.

SKKP: Zréwnowazony rozwoj

Sesja przygotowana przez Stowarzyszenie Konferencje & Kongresy w Polsce i Poland Convention
Bureau POT toczyta sie wokét tezy, méwigcej, ze zrbwnowazony rozwdj jest podstawg odbudowy
przemystu spotkan. Zagadnieniu zréwnowazonego rozwoju poswiecone byty wystgpienia
miedzynarodowych ekspertek w tej dziedzinie Claudii van’t Hullenaar (Global Destination Sustainable
Movement) oraz Lesley Williams (BestCities Global Alliance). Wedtug raportu ,,Marriott Natureworks
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Research January 2020” 97 proc. organizatoréw wydarzeh wdrazato praktyki zréwnowazonego
rozwoju do swoich eventéw, a 95 proc. profesjonalistdw zajmujgcych sie wydarzeniami uwaza, ze
zrownowazony rozwoj jest wazny lub niezwykle wazny. W Barcelonie juz dzisiaj 93 proc. firm z branzy
turystycznej deklaruje zaangazowanie w zrownowazony rozwdj post COVID-19.

Podczas panelu dyskusyjnego uczestnicy dzielili sie przyktadami innowacyjnych rozwigzah w obszarze
organizacji wydarzenh biznesowych na swiecie i w Polsce, wprowadzanych w celu zwiekszenia
konkurencyjnosci w dynamicznie zmieniajgcym sie Swiecie zdominowanym przez COVID-19. Dyskusja
zakonczyta sie stwierdzeniem, ze w tym trudnym czasie, w ktérym obecnie wszyscy sie znajdujemy,
najwazniejsza jest umiejetnos¢ adaptacji do nowych warunkdéw.

PIPT: Targi podstawa odbudowy gospodarki

Sesja ,,B2B Exhibitions - Back to Business” przygotowana i prowadzona przez Polska Izbe Przemystu
Targowego, poswiecona byta wielowagtkowej funkcji targéw, w szczegélnosci w okresie odbudowy
gospodarki. Panelisci zaznaczyli iz targi odgrywaja kluczowg role w odbudowie biznesu, firmy,
kontaktéw po okresie stagnacji spowodowanej epidemig, sg szybkim narzedziem powrotu polskich
firm na rynek polski i miedzynarodowy, stanowig dZwignie rozwoju miast i regionéw oraz polskiej
gospodarki, bedac akceleratorem rozwoju gospodarczego na wielu ptaszczyznach. Swiatowy Przemyst
targowy to PKB w wysokosci 167 mld euro, w samej Europie to 92 mld euro. Rzady europejskie
wiedzg, jak wazne sg targi dla ich krajowych gospodarek. Zdajg sobie sprawe, ze jesli targi podzwigng
firmy na nogi, stanie tez na nogi cata gospodarka. Perspektywe miedzynarodowa zaprezentowat Nick
Dug-dele Moore, regional manager Europe, UFI The Global Association of the Exhibition Industry.

Zakonczeniem pierwszego dnia MWP byt finatowy koncert tegorocznych Cyber Wiankéw - Swieta
Muzyki 2020 pt. ,,Zaucha jest dobry na wszystko”, w ktérym uczestnicy wzieli udziat wirtualnie, na
scanie w wirtualnym centrum konferencyjnym Avatarland, udostepniony przez Krakowskie Biuro
Festiwalowe i platforme VOD - Play Krakdw.

SBE, SOIT i SITE: #ZonwuSieSpotykamy

Spotkania zaplanowane na drugi dzien Meetings Week Poland odbywaty sie w Warszawie i byty
transmitowane online. Sesja poswiecona roli organizacji branzowych w przemysle spotkan i wydarzen
sktadata sie z dwdch paneli. Dyskusja przygotowana przez Stowarzyszenie Branzy Eventowej
dotyczyta perspektyw organizacji wydarzen i sytuacji branzy eventowej. Dyskusja przygotowana przez
Stowarzyszenie Organizatoréw Incentive Travel i SITE Poland dotyczyta perspektyw podrézy
biznesowych i motywacyjnych i postawita pytanie, jak widza covidowg przysztos¢ agencje incentive
travel, linie lotnicze i hotele biznesowe. Wsréd konkluzji tego panelu, podczas ktérego rozmdéwcy
zaprezentowali sytuacje rynku, wyzwania dotyczgce popytu i szanse na odbudowe branzy, byty m.in.
potrzeba rzetelnej i uczciwej komunikacji dotyczacej pandemii i bezpieczehstwa na trzech
ptaszczyznach: w mass-mediach, po stronie administracji rzadowej oraz ze strony branzy -
organizatoréw wyjazdéw, obiektédw oraz linii lotniczych. Z punktu widzenia wspomnianej komunikacji
bardzo wazne jest - zdaniem zaréwno panelistéw, jak i uczestnikéw MWP - méwienie o wydarzeniach,
ktére zostaty zorganizowane, stad podczas spotkania ogtoszona zostata akcja
#ZonwuSieSpotykamy.

Aby odbudowad popyt w tym sektorze rynku, klienci muszg sie czu¢ bezpiecznie na kazdym etapie
realizowanego projektu. Za najwazniejsze ogniwo w restarcie catej branzy turystyki biznesowej i
incentive travel zostaty uznane linie lotnicze. Nieuniknione jest przystosowanie sie do funkcjonowania
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w nowej ,,covidowej” rzeczywistosci i organizowanie wyjazdéw w nowych warunkach. Niezmiennie
spotkania face to face sg kluczowe w budowaniu zespotéw, relacji, wspdlnoty, a takze motywacji
wsrdd pracownikdéw i partnerow, szczegdélnie w wymagajacych czasach. Fundamentem odbudowy
przemystu beda spdjne i rzetelnie uzasadnione decyzje administracyjne, regulacje czy wytyczne
sanitarne, ktére budujg zaufanie i poczucie bezpieczenstwa, a nie blokujg prowadzenie biznesu.

MPI: Bezpieczenstwo

Catosciowo zagadnieniu bezpieczehstwa poswiecona byta sesja przygotowana przez MPI Poland
Chapter. Gosciem specjalnym tej czesci spotkania byt miedzynarodowy ekspert specjalizujacy sie w
zarzadzaniu ttumem, Paul Foster. W swoim wystgpieniu skupit sie na nowych zasadach
bezpieczenstwa w organizacji eventédw. Podczas sesji zaproszeni prelegenci oméwili zagadnienie
bezpieczehstwa i ochrony z réznych perspektyw - prawnej, cyberbezpieczenstwa, informacji i danych
(zaprezentowany zostat raport ,Poland Events Impact”), bezpieczenstwa w terenie podczas wydarzeh
integracyjnych w potgczeniu z dziatalnosciag CSR-owg (panel dotyczyt podsumowania akcji Challenge
dla GOPR). Prezentujacy raport, Krzysztof Celuch podkreslit, Zze organizacja spotkan i wydarzeh w
2019 roku wygenerowata szacunkowo 1,5 proc. PKB, a ich wktad w gospodarke wahat sie na poziomie
35 mid ztotych.

Kompasy Vistuli w finale

Meetings Week Poland zakonczyta gala Kompasy Vistuli, podczas ktérej uhonorowani zostali
zwyciezcy pierwszej edycji konkursu wyrézniajacego najlepszych absolwentéw Szkoty Gtéwnej
Turystyki i Hotelarstwa Vistula - w kategorii menadzer Michat Maziarczyk (director of Sales Poland &
Baltic States, Liberty International Tourism Group) i Adriana Rogalska (dyrektor, Natura Mazur Resort
& Conference), w kategorii przedsiebiorca Diana Jabtohska (wspétwtasciciel i dyrektor zarzgdzajaca,
Dan-Kart). Gala byta tez okazjg to Swietowania dziesieciolecia Kota Naukowego Turystyki Biznesowej
2B oraz podsumowania Meetings Week Poland 2020.

Hybrydowe spotkanie w kliku lokalizacjach

MWP 2020 odbyt sie w Warszawie (FHouse Warsaw, Novotel Centrum Warszawa), Krakowie (Centrum
Kongresowe ICE Krakéw), Katowicach, (Miedzynarodowe Centrum Kongresowe & Spodek), Poznaniu
(MTP Poznah Congress Center), Lublinie (Lubelskie Centrum Konferencyjne) oraz online w Wirtualnym
Centrum Targowo-Konferencyjnym Avatarland™. Na zywo wszystkie lokalizacje potgczyt Brill AV
Media.

Organizatorzy i patroni

Honorowy patronat nad tegorocznym Meetings Week Poland objety Ministerstwo Rozwoju oraz Prezes
Polskiej Organizacji Turystycznej. Wydarzenie, jako partner strategiczny, wspierat takze samorzad
Wojewddztwa Matopolskiego.

Organizatorami MWP sa: Stowarzyszenie Konferencje i Kongresy w Polsce, MPI Poland Chapter,
Stowarzyszenie Branzy Eventowej, Stowarzyszenie Organizatoréw Incentive Travel, SITE Poland,
Polska Izba Przemystu Targowego, Polska Organizacja Turystyczna Poland Convention Bureau, Szkota
Gtéwna Turystyki i Hotelarstwa w Warszawie, The Warsaw Voice, MeetingPlanner.pl i Warszawska
Organizacja Turystyczna.



