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ICE Krakéw wsrod najlepszych centrow kongresowych w Europie!
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Centrum Kongresowe ICE Krakdéw zostato po raz szésty docenione w miedzynarodowym konkursie Meetings
Star Award. Tak jak i przed rokiem ICE Krakow zostato uhonorowane ztotym certyfikatem jakosci w kategorii
Convention Centres uzyskujac w pieciostopniowej skali wynik 4.91.

- Rok 2020 r. byt bez watpienia rokiem trudnym, o ktérym wielu przedstawicieli branzy MICE chciatoby
zapomniec. Dlatego tym bardziej cieszy to wyréznienie. Mimo mniejszej liczby zorganizowanych
wydarzen, dla nas minione 365 dni nie byty czasem straconym. WykorzystaliSmy go na dostosowanie
sie do nowej rzeczywistosci, szukanie nowych funkcjonalnosci obiektu, a takze przygotowanie nowych
strategii sprzedazowych i komunikacyjnych, co pozwolito nam organizowa¢ wydarzenia zgodnie z
obowigzujgcymi nas obostrzeniami - méwi lzabela Btaszczyk, dyrektor KBF, operatora ICE Krakow.

Meetings Star Award to konkurs, ktérego jurorami sg tzw. ,tajemniczy uczestnicy kongreséw”, ktérzy
anonimowo odwiedzajg imprezy organizowane w obiektach Europy Srodkowej i Wschodniej, oceniajac
proces produkcji imprez i prace zespotdw projektowych. Po inspekcji obiektu wypetniajg rozbudowane
formularze, przekazujgc organizatorowi konkursu swoje spostrzezenia oraz dokumentacje zdjeciowq i
filmowa.

Chociaz w 2020 r. na Swiecie zorganizowano mniej wydarzeh niz w latach poprzednich, organizatorzy
konkursu zapewniaja, ze ,(...) mimo trwajgcego kryzysu zwigzanego z pandemig koronawirusa
byliSmy w stanie przeprowadzi¢ ewaluacje dziatan prowadzonych przez oceniane obiekty oraz
przeprowadzi¢ proces ich recertyfikacji. Jestesmy dumni, ze wypracowana przez nas metodologia jest
wiarygodnym Zrddtem informacji dla organizatoréw wydarzen, dla ktérych tak samo jak i dla nas ten
rok byt sporym wyzwaniem”.

Konkurs jest organizowany przez ,Kongres” - miedzynarodowe czasopismo branzy MICE wydawane w
Stowenii. Magazyn dociera do ponad 53 000 specjalistéw i jest dystrybuowany gtéwnie w krajach
Europy Zachodniej.



