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Jak potaczy¢ przyjemne z pozytecznym - trend bleisure travel w branzy
targowej

2023-03-20

Czy stowo bleisure brzmi obco? Nie powinno! Trend w turystyce biznesowej, taczacy business i leisure, czyli
obowiazki stuzbowe i wypoczynek, zaczat rozwijac sie juz w pierwszej dekadzie lat dwutysiecznych i pomimo
wielu przeszkdd, takich jak pandemia COVID-19, wzbudza coraz wieksze zainteresowanie. Wykorzystuje go
m.in. branza hotelarska, gastronomiczna, miasta, a nawet cate kraje promujace swoje atrakcje. Jak zatem
moze wykorzystac¢ go branza spotkan? Czy targi moga taczy¢ biznes i rozrywke?

Kto potrzebuje bleisure?

Juz w 2003 roku Rob Davidson - uznany ekspert i edukator branzy MICE - w pracy ,,Adding

Pleasure to Business” wskazywat kilka sposobdw na potgczenie ,przyjemnego z pozytecznym”, czyli
wplecenie w podréze biznesowe czasu rekreacji i relaksu. Jako mozliwe rozwigzanie proponowat
stworzenie specjalnych programéw dla rodzin pracownikdéw, dzieki ktérym mogtyby one im
towarzyszy¢ podczas wyjazdéw. Sugerowat tez zachecanie podrézujgcych stuzbowo do powrotu do
danej lokalizacji na prywatny urlop. Davidson nie skupiat sie jednak jedynie na potaczeniu obowigzkéw
zawodowych i rodzinnych. Zaproponowat réwniez mozliwos¢ przedtuzenia pobytu na konferencji czy
delegacji o kilka dni, poSwiecajac je rozrywkom i angazowanie pracownikéw w turystyczne i
towarzyskie aktywnosci podczas trwania podrézy stuzbowej. To wtasnie dwa ostatnie wskazane przez
Davidsona rozwigzania stanowig fundament trendu bleisure.

Chociaz idea tgczenia rozrywki i pracy nie byta obca ani nauce, ani biznesom przed XXI wiekiem, to
termin bleisure ujrzat Swiatto dzienne dopiero w 2009 roku. Bez watpienia te date mozna potgczy¢ z
wkroczeniem na rynek pracy pokolenia Y - Millenialséw. To wtasnie ono stanowito motywacje do
przemian w turystyce biznesowej. Millenialsi podrézuja i wydajg na ten cel wiecej pieniedzy niz
poprzednie generacje. Dlaczego? Ogromny wptyw na ich decyzje turystyczne miat kryzys finansowy z
2008 roku, ktéry dotknat ich na samym poczatku wchodzenia w zycie zawodowe i ktéry zmienit ich
realia, nawyki finansowe, ale takze potrzeby. Przedstawiciele pokolenia Y bardziej niz poprzednie
generacje sa sktonni do inwestowania w doswiadczenia i rozwdj osobisty, niz w przedmioty,
nieruchomosci, a przez watpliwg stabilnos¢ finansowg majg mniejszg sktonnos¢ do oszczedzania
zarobionych pieniedzy. Dlatego wdrazanie w zycie trendu bleisure jest dla nich idealnym
rozwigzaniem - podczas podrézy biznesowych moga jednoczesnie spetniac sie i rozwija¢ w przestrzeni
zawodowej, cieszac sie wizytami w innych miastach i krajach i oszczedzajac na ich kosztach.

Odkad termin zostat ukuty w 2009 roku, zjawisko byto zgtebiane, badane i wykorzystywane w
biznesie, ale w latach 2018/2019 zainteresowanie ideg i sposobami na tgczenie obowigzkéw
zawodowych z relaksem w podrézy zwiekszyto sie. Trend zaczat by¢ wykorzystywany w marketingu
branz hospitality, merketingu miast, czy promocji branzy PCO. Do badah naukowcéw na temat trendu
przytgczyty sie firmy prywatne, chcagce zgtebi¢ potencjalne korzysci dla swoich dziatalnosci - aby to
osiggnad¢, musiaty wiedziec jak najwiecej na temat bleisure travelers. Research przeprowadzony przez
firme Expedia w 2018 roku wykazat, ze najchetniej w aktywnosci tgczgce prace z relaksem angazujg
sie pracownicy, ktérych podréze trwaja 2-3 dni i ktérzy odwiedzajg miasta lub kraje dalekie od ich
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miejsc zamieszkania. Z kolei badania brytyjskiego pisma The Economist pokazaty, ze - pomimo réznic
na rynkach amerykanhskim, azjatyckim i europejskim - jestesmy w stanie wyrézni¢ ulubione
aktywnosci wszystkich bleisure travelers: najchetniej wybieranymi przez nich atrakcjami sg wizyty w
lokalnych restauracjach i zwiedzanie kulturowo i historycznie istotnych miejsc dla odwiedzanego
regionu. Na drugim miejscu wybieranych aktywnosci plasuja sie odwiedziny w muzeach i galeriach
sztuki. Badania pozwolity réwniez na zdobycie innej, niezwykle istotnej informacji na temat wybordéw i
stylu podrézowania bleisure travelers. Okazato sie, ze podrézujacy stuzbowo najczesciej nie organizujg
swojego czasu wolnego z wyprzedzeniem - nie robig rezerwacji w restauracjach, nie wybieraja
przewodnikdw, tras zwiedzania, ani rozrywek na wieczoér. Ich decyzje dyktowane sg samopoczuciem i
iloScig wolnego czasu, ktére zmieniajg sie w trakcie podrézy. To odkrycie pokazuje, jak duza role do
odegrania majg organizatorzy targéw, przygotowujac oferty dla odwiedzajacych je klientéw.
Nawigzanie wspétpracy z lokalnymi restauracjami, osrodkami kultury i popularnymi przestrzeniami
rozrywkowymi moze w ogromnym stopniu wptyna¢ na wybodr i sposdb spedzania czasu przez
uczestnikow eventow.

Przepis na sukces pracodawcy

Jak podaje Forbes, w 2022 roku az 89% zapytanych o plany zwigzane z podrézami stuzbowymi
zadeklarowato che¢ wzbogacenia ich o skorzystanie z atrakcji, wydtuzenia wyjazdu o kilka dni urlopu,
lub zabrania w podréz rodziny lub przyjaciét. Na tak ogromny rozkwit trendu wptyw miata pandemia
wirusa COVID-19. ZostaliSmy pozbawieni mozliwosci podrézowania w jakiejkolwiek formie i
charakterze na niemal rok, a gdy jg odzyskalismy, zaczeliSmy podrézowac inaczej. Wptyw na nasze
decyzje zaczety miec¢ czynniki, ktére wczesniej miaty zdecydowanie mniejsze znaczenie -
bezpieczehstwo i higiena naszych destynacji, popularnos¢ danego miejsca i mozliwos¢ zachowania
bezpiecznych odlegtosci. Pojawity sie tez leki i niepokoje zniechecajgce do podrézy w obawie o stan
zdrowia. Jednak pomimo wszelkich nowych wyzwan obecnie chcemy podrézowac jeszcze czescigj i
czerpac z wszystkich wyjazdéw petnymi garsciami. Podrézowac stuzbowo chcg juz nie tylko millenialsi,
ale przedstawiciele wszystkich pokolen na rynku pracy.

Duze korzysci w taczeniu pracy z rekreacjg dostrzegajg rowniez pracodawcy. Wiele opracowah
naukowych i wypowiedzi specjalistéw w dziedzinie zarzgdzania zasobami ludzkimi wskazuje, ze
pracownicy, ktédrym przetozeni zapewniajg mozliwos¢ relaksu, dbania o work-life balance, a takze
rozwoju niezwigzanego jedynie z obowigzkami zawodowymi, wykazujg sie wiekszg lojalnoscig wobec
pracodawcy, sg mniej sktonni do odejscia i wyzej oceniajg swoje miejsce pracy, co pozytywnie wptywa
na ich motywacje oraz produktywnos¢. Zachecanie do wdrazania bleisure do podrézy stuzbowych to
idealna okazja dla pracodawcéw do okazania takiej postawy swoim pracownikom. Co wiecej, wizja
ciekawie zagospodarowanego czasu wolnego moze zacheci¢ pracownika do zdecydowania sie na
podrdz stuzbowaq, ktéra wczesniej mogta kojarzy¢ sie z meczacym i nudnym doswiadczeniem.

Korzysci dla branzy spotkan

Jak branza MICE moze zyskac¢ na wdrazaniu trendu bleisure do swoich dziatah i strategii? Tworzac
petnowymiarowe doswiadczenia swoich klientéw. Targi odpowiadajg juz na wiele potrzeb swoich
uczestnikéw - tworzg przestrzen dla nawigzywania nowych kontaktéw biznesowych, swobodnego
networkingu, pomagajg spetnic¢ cele biznesowe, zapewniajg dostep do najnowszej wiedzy



=“= Magiczny

=|“ Krakdéw

przekazywanej przez ekspertéw. Dzieki realizowaniu zatozeh potgczenia biznesu z odpoczynkiem
mogg rowniez zadbac o ich komfort, rbwnowage miedzy praca, a czasem wolnym i ich motywacje do
petnego wykorzystania obecnosci na wydarzeniu.

Realizowanie dziatah przez przedstawicieli branzy MICE, majac na uwadze trend bleisure, moze
pomoc w budowaniu dobrych relacji nie tylko ze statymi klientami, ale takze wzbudzic
zainteresowanie wsréd nowych grup odbiorcéw, zwtaszcza przedstawicieli mtodszych pokolen, ktérzy
decydujac sie na wziecie udziatu w evencie, zwracajg uwage na oferte wykraczajaca poza program
samego wydarzenia.

Takie dziatania moga takze zbudowac silne wiezi z lokalnymi biznesami, ktérych wspétpraca jest
kluczowa do zbudowania zachecajgcego programu atrakcji tgczgcych aktywnosci zawodowe z czasem
wolnym. Wazne dla miast i krajéw osrodki kultury, restauracje, miejsca rozrywki mogg stac sie nie
tylko silnym partnerem, ale takze dodatkowym kanatem promocji wydarzen targowych.

Opracowania naukowe dotyczace tematu bleisure podajg, ze motywacje podrdézujgcych decydujacych
sie na konkretne formy turystyki dzielg sie na dwa rodzaje czynnikéw: czynniki push i pull. Push to
pierwotne powody, najczesciej wewnetrzne pragnienia, ktére popychajg potencjalnego podrézujgcego
do podjecia decyzji o wyjezdzie. Mogg to by¢ potrzeby odpoczynku, rozwoju, zdobycia nowych
kontaktow biznesowych, oderwania sie od rutyny pracy. Drugi zestaw czynnikdéw - czynniki pull - sa
zewnetrzne i zalezg gtéwnie od lokalizacji, ktérg rozwaza podrézny jako destynacje swojego wyjazdu.
Nalezec¢ do nich moga np. klimat miejsca, natura, atrakcyjnos¢ venue, w ktérym odbywa sie
wydarzenie i proponowane przez organizatora opcje spedzania wolnego czasu. Wdrazajac zatozenia
trendu bleisure, branza targowa moze jeszcze lepiej odpowiadac na oba zestawy czynnikéw. Dzieki
swietnej jakosci organizowanych wydarzeh moze zaspokoi¢ potrzebe wiedzy i zapewni¢ mozliwos¢
tatwego networkingu, a tworzac przemyslang i bogatg oferte uzupetniajgcg podréze biznesowe o
aspekt leisure, moze zapewnic¢ potencjalnego klienta, ze caty zestaw jego potrzeb zostanie
zaspokojony.

Bleisure na Targach KRAKDENT®

Do zbudowania oferty odpowiadajgcej na potrzeby bleisure travelers, mozna dojs¢ zaczynajgc od
realizowania projektéw przy pojedynczych wydarzeniach. Przyktadem jest zblizajgca sie 29. edycja
Miedzynarodowych Targéw Stomatologicznych KRAKDENT®, ktéra odbedzie sie juz 31.03-1.04 w
EXPO Krakéw. Przedstawiciele branzy stomatologicznej beda mieli mozliwo$¢ skorzystania nie tylko z
bogatego programu szkolen, miedzynarodowej wystawy prezentujgcej najnowsze produkty i nawigzad
kontakt z ponad 300 polskimi i zagranicznymi wystawcami, ale takze odkry¢ Krakéw dzieki dziataniom
organizatora. Pierwszg z inicjatyw wykorzystujgcych trend bleisure jest akcja DENTOspoty. Dzieki
nawigzaniu wspoétpracy z lokalnymi kawiarniami, klubami, restauracjami i muzeami targi wskazujg
uczestnikom miejsca, w ktérych mogg spedzi¢ czas wolny, a dodatkowo skorzystac ze znizki.
Integracja i relaks dla zespotéw po dniu ciezkiej pracy? Czekajg na nich partnerskie restauracje i
kawiarnie. Spotkanie biznesowe z nowym kontrahentem? Nikt nie musi juz szuka¢ polecanych w
internecie miejsc. Kilka dni urlopu po targach? Rekomendacje organizatora utatwig wybér hoteli i
atrakcji. Targi KRAKDENT® oferujg takze rozrywke w trakcie i po wydarzeniu. Uczestnicy zmeczeni
petnych rozmoéw i szkoleh dniem mogg zobaczy¢ Krakdéw bez opuszczania terenu EXPO Krakéw. W jaki
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sposbéb? Na targach bedg mogli wsigs¢ do helikoptera i podziwia¢ miasto z lotu ptaka! A po
zamknieciu Miedzynarodowego Centrum Targowo-Kongresowego EXPO Krakéw przyjdzie czas na
dalszg zabawe - impreza KRAKDANCE Party&Chill bedzie okazjg do spedzenia czasu z innymi
uczestnikami wydarzenia i integracji w rytmie muzyki, przy kreglach i stole bilardowym. Wiecej o
Targach KRAKDENT® na stronie krakdent.pl.

Firma Targi w Krakowie, bedgca organizatorem Targéw KRAKDENT®, oprécz podgzania za trendem
bleisure travel i czerpania z niego inspiracji, chce réwniez pozna¢ oczekiwania uczestnikéw wydarzen,
dotyczacych tgczenia wypoczynku i pracy podczas imprez targowych. Umozliwi to wspétpraca
nawigzana z Instytutem Przedsiebiorczosci Uniwersytetu Jagiellonskiego i Katedrg Turystyki i Badan
Regionalnych Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie, ktére zbadajg preferencje uczestnikow
targéw podczas zblizajgcej sie edycji Targow KRAKDENT®.



