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DOUBLETREE BY HILTON KRAKOW HOTEL & CONVENTION CENTER w cyklu
'Wide open for sustainable meetings'

2023-11-15

Zapraszamy do lektury wywiadu z tukaszem Sewiotto, Dyrektorem ds. Sprzedazy i Marketingu, ktéry
przyblizy rozwiazania stosowane w hotelach DOUBLETREE BY HILTON KRAKOW HOTEL & CONVENTION
CENTER oraz HAMPTON BY HILTON KRAKOW. tukasz Sewiotto wyjasni czym jest program Carbon Neutral
Meetings oraz jakie inicjatywy sieci Hilton mobilizuja do zmian.

Jakie dziatania zgodne z celami zréwnowazonego rozwoju wdrozone sa lub beda wdrozone
do konca 2023 r. u Panstwa w firmie?

Jesli chodzi o funkcjonowanie obiektu to wprowadziliSmy szereg zmian. Zaczelismy od zaréwek, ktére
wymieniliSmy na ledowe. Ponadto w pomieszczeniach socjalnych zamontowaliSmy czasowe wigczniki
Swiatta. Aby oszczedzad wode stosujemy regulatory w sptuczkach toaletowych, posiadamy aeratory,
ktére zmniejszajg zuzycie wody i postawiliSmy zbiornik na deszczéwke. Posiadamy zgniatarke $mieci,
dzieki ktérej zmniejszamy czestotliwos¢ wywozu odpaddéw, segregujemy i oddajemy makulature,
zamontowalismy Srodowiskowy agregat chtodniczy, ograniczamy straty ciepta poprzez izolacje rur i
instalacji wodnej. ZrezygnowaliSmy z jednorazowych opakowan na kosmetyki w pokojach na rzecz
pojemnikéw wielorazowego uzytku. Korzystamy z ustug lokalnych dostawcow i producentéw, ktorzy
posiadajg certyfikaty zrbwnowazonego rozwoju (takie jak Quality Assurance for Food Products lub
Marine Stewardship Council). Dodatkowo angazujemy pracownikéw w takie dziatania jak cykliczne
akcje sprzgtania okolic hotelu, czy sadzenia drzew. Wspieramy takze jedng z krakowskich placéwek
opieki nad dzie¢mi. Jest tych dziatan sporo i szczerze powiedziawszy, jesteSmy z nich bardzo dumni.

Uczestniczymy réwniez w programie Carbon Neutral Meetings, w ramach ktérego dla kazdego
spotkania jestesmy w stanie przygotowac indywidualny raport zawierajgcy szczegétowe informacje na
temat przewidywanej emisji dwutlenku wegla, energii, wody i odpadéw generowanych przez
spotkanie lub wydarzenie. Na jego podstawie wyliczamy rekompensate emisji dwutlenku wegla, ktéra
mozna wesprzec realizacje projektéow redukcji emisji CO2, realizowanych przez ClimeCo.

Moze Pan przyblizy¢ naszym czytelnikom na czym polega ten program? Czy klienci czesto
korzystaja z tej mozliwosci?

Oczywiscie. Jako obiekt sieci Hilton prowadzimy Sciste pomiary zuzycia pradu, wody, gazu oraz ilosci
produkowanych smieci. Mamy do tego specjalne narzedzia, ktdre sg na tyle szczegétowe, ze
korzystajac z naszej platformy do zarzgdzania zasobami, specjalisci ds. sprzedazy obliczajg ilos$¢
dwutlenku wegla powstatego w zwigzku z planowanym spotkaniem lub wydarzeniem. Nastepnie
wykupuja kompensacje tej emisji od ClimeCo. Pozyskane pienigdze sg przeznaczane na rozwdj
zielonych inicjatyw. Nalezg do nich m.in. Liucheng Biomass Power Project (gdzie wykorzystuje sie
pozostatosci biomasy z lisci morwy i trzciny cukrowej wyrzucanych przez lokalnych rolnikéw, do
wytwarzania energii elektrycznej) czy Gunder Hydro Power Project (czyli wsparcie elektrowni wodnej o
mocy 28,22 MW, ktéra wykorzystuje site wody potoku do produkcji energii elektrycznej). Innymi
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przyktadami sg inwestycje w farmy wiatrowe czy przemystowe instalacje do redukcji szkodliwych
substancji, jak chocby ta w fabryce Ascend Performance Materials, gdzie likwiduje sie znaczne ilosci
podtlenku azotu. Cieszy nas bardzo, ze nasi klienci sg chetni do wspierania tego typu dziatan.

Czy klienci oczekuja od Panstwa przedsiebiorstwa rozwigzan zréwnowazonych / posiadania
certyfikatow?

Zauwazamy oczekiwanie stosowania rozwigzan zréwnowazonych i proekologicznych. Szczegdlnie
widac to w przypadku firm z pétnocy Europy.

Jakie trendy w organizacji spotkan obserwuja Panstwo w ostatnim czasie?

Trend eko jest mocno widoczny. Organizatorzy chetnie rezygnujg z plastikowych opakowan, np.
standardem staje sie podawanie wody w karafkach, zamiast butelek. ROwniez wspomniany program
Carbon Neutral Meetings jest bardzo doceniamy przez organizatoréw. Widzimy tez mocny nacisk na
zielony transport - firmy nie dopytuja o miejsca parkingowe, a raczej o mozliwos¢ dotarcia
komunikacjg zbiorowa.

Skad czerpia Panstwo wiedze i inspiracje w temacie organizacji zrownowazonych
spotkan?

Jednym ze zrddet inspiracji jest siec Hilton, wraz z jej programem Travel With Purpose. Podstawowym
zatozeniem programu jest to, ze zeby ludzie chcieli podrézowac i chcieli do nas przyjechac to musza
miec¢ do tego dobry powdd. A przyroda i czyste Srodowisko naturalne do takich powodéw naleza.
Dlatego robimy wszystko co w naszej mocy, aby zachowa¢ je w jak najlepszej kondycji. W ramach
programu zobowigzalismy sie do roku 2030 wprowadzi¢ szereg zmian, ktére przynosza wymierne
korzysci. Wspominatem o naszej platformie do zarzadzania zasobami. Scisle je monitorujemy,
poniewaz zobowigzaliSmy sie aby w ciggu najblizszych siedmiu lat obnizy¢ zuzycie mediéw i produkcje
odpaddw. To nie sg stowa rzucane na wiatr, poniewaz na biezgco jesteSmy rozliczani przez sie¢ z
postepdéw tego procesu. JesteSmy mocno przekonani, ze uda nam sie dotrzymac ztozonych
zobowigzanh.

Kolejnym Zrédtem sg spotkania branzy MICE oraz wymiana doswiadczeh z innymi partnerami. Czesto
okazuje sie, ze rozwigzanie, ktore gdzies sie juz sprawdzito, moze i nam poméc w bardziej zielonym
funkcjonowaniu.

Waznym elementem naszej kultury pracy jest dziatalnos¢ Komitetu CARE. Komitet jest zespotem
pracownikdéw hotelu, ktérego misja jest wdrazanie w zycie zasad zréwnowazonego rozwoju w
srodowisku pracy i wspélnotach lokalnych. To oni wyszukuja inicjatywy, w ktére mozemy sie
zaangazowac, nawigzujg kontakty z fundacjami, organizujg zbiérki, a co najwazniejsze - inspirujg nas
wszystkich do proekologicznych zachowan.



