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Mercure Krakow Stare Miasto - w cyklu 'Wide open for sustainable meetings'

2025-05-27

Lokalizacja w samym sercu Krakowa, profesjonalna obstuga, sale konferencyjne mieszczace 300 oséb oraz
198 pokoi - tak w skrocie mozna opisac¢ Hotel Mercure Krakéw Stare Miasto. Jednak filozofia obiektu i
podejscie do kwestii zrownowazonego rozwoju - od zastosowanych technologii po kreatywne podejscie do
organizacji wydarzen i promowanie lokalnych produktéw - mocno wyrézniaja ten obiekt.

Zrownowazony rozwdj w praktyce - czyli Mercure Krakow Stare Miasto

Hotel Mercure Krakéw Stare Miasto to obiekt, ktéry jako jeden z pierwszych na lokalnym rynku uzyskat
certyfikat BREEAM na poziomie ,very good”, potwierdzajgcy wysoka efektywnos¢ energetyczng oraz
zastosowanie ekologicznych materiatéw pochodzgcych z zaktaddéw posiadajgcych certyfikat ISO
9001:2008. Certyfikacja uwzgledniata wszystkie etapy funkcjonowania obiektu - od projektu, przez
realizacje, az po eksploatacje.

Na szczegdlng uwage zastuguje innowacyjna elewacja hotelu, stworzona w technologii StoVentec R.
System ten nie tylko wspiera cyrkulacje powietrza i redukcje wilgoci, ale takze chroni Sciany przed
degradacja, jednoczesnie zapewniajgc komfort cieplny i akustyczny. Dodatkowo zastosowane systemy
poprawiajg izolacyjnos¢ akustyczng budynku o okoto 10 decybeli.

W hotelu wdrozono nowoczesne rozwigzania techniczne, takie jak klimatyzacja z odzyskiem ciepta
oraz system automatyki budynkowej, ktéry na biezagco monitoruje zuzycie wody i energii. Kuchnia
wyposazona zostata w system Sicatronic, optymalizujgcy zuzycie energii przez urzgdzenia
gastronomiczne. W garazu goscie mogq korzysta¢ z tadowarek do pojazdéw elektrycznych.

W ramach codziennej dziatalnosci operacyjnej hotel dokonat wymiany wszystkich Zrédet Swiatta na
technologie LED. W tazienkach zainstalowano perlatory zmniejszajgce zuzycie wody - do 3,8 I/min w
kranach i 6 I/min w prysznicach. Dodatkowo zoptymalizowano zarzadzanie temperaturg w zaleznosci
od sezonu, co takze przektada sie na nizsze zuzycie energii.

Znaczgce ograniczenie odpadéw osiggnieto dzieki eliminacji jednorazowych opakowan i zastgpieniu
ich pojemnikami zwrotnymi. Wykorzystanie technologii Al pozwala hotelowi skutecznie monitorowac i
redukowac ilos¢ odpaddéw spozywczych. Goscie sg zachecani do segregowania Smieci poprzez
dostepnosc specjalnych koszy w pokojach. Ponadto hotel zacheca gosci do udziatu w programach
ograniczania zuzycia - takich jak rezygnacja z codziennej wymiany recznikéw, poscieli czy sprzatania.

Kreatywne podejscie do konferencji, cateringu

Zrownowazone podejscie przejawia sie réwniez w organizacji konferencji i wydarzen. Hotel oferuje
alternatywe dla papierowych flipchartéw w postaci elektronicznych tablic, a takze zacheca do
korzystania z wody filtrowanej serwowanej w szklanych karafkach. Materiaty konferencyjne - notesy z
papieru z recyklingu, drewniane otéwki - dostepne sg w przemyslanych ilosciach. Uczestnicy
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wydarzen korzystajg z personalizowanych kubkéw wielorazowego uzytku z krakowskimi motywami, co
pozwala ograniczy¢ zuzycie wody i energii.

Menu konferencyjne i bankietowe oparte jest na sezonowych i lokalnych sktadnikach, z szerokg ofertg
dla wegetarian i wegan. Coraz czesciej wybierana opcja ,,Zréwnowazona” oraz menu ,Lokalne” nie
tylko odpowiadajg na potrzeby srodowiskowe, ale tez wspieraja lokalnych dostawcéw i skracajg
tancuch dostaw. Organizatorzy wydarzen moga skorzystac z dostepnego online kalkulatora sladu
weglowego, przygotowanego przez sie¢ Accor.

Lokalnie a jednoczesnie globalnie

Jednym z fundamentéw marki Mercure jest lokalnos¢. Koncepcja ,,Discover Local” realizowana jest
poprzez statg wspétprace z matopolskimi producentami. Ich produkty znalez¢ mozna w hotelowej
restauracji Winestone, bufecie $niadaniowym, menu konferencyjnym oraz hotelowym
sklepiku.Dziatania Mercure Krakéw Stare Miasto zostaty docenione poprzez przyznanie certyfikatu
.Green Key”- jednego z najbardziej cenionych wyrdézniehn w branzy turystycznej w zakresie
odpowiedzialnosci srodowiskowe;.

Hotel obserwuje rosngce zainteresowanie gosci kwestiami zréwnowazonego rozwoju. Posiadanie
certyfikatéw staje sie dla wielu klientéw standardem, zwtaszcza dla firm o globalnym zasiegu. Coraz
czesciej wydarzenia organizowane sg z krotkim wyprzedzeniem, z wiekszym naciskiem na
minimalizowanie marnowania zywnosci oraz tagczenie podrézy stuzbowych z kilkoma okazjami.

Inspiracje i wiedza w zakresie zréwnowazonego rozwoju czerpane sg z globalnej sieci Accor, jak
rowniez z wymiany doswiadczeh miedzy pracownikami hotelu oraz spotecznoscia profesjonalistéw np.
na LinkedIn. To wtasnie zespét hotelu Mercure Krakéw Stare Miasto, wspierany odpowiedniag polityka i
narzedziami, odpowiada za tworzenie tak kompleksowego i odpowiedzialnego podejscia do
prowadzenia dziatalnosci hotelarskiej.



