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Krakéw wsrdd najbardziej dynamicznie rozwijajacych sie destynacji w GDS-
Index 2025

2025-09-25

Krakéw awansowat na 53. miejsce wsréd 81 miast uwzglednionych w edycji 2025. Co szczegdlnie cieszy,
nasze miasto znalazto sie na podium w kategorii ,,Most Improved Destinations”, zajmujac 2. miejsce wsréd
najbardziej poprawiajacych wyniki destynacji na swiecie. W tym roku Krakéw osiagnat wynik 62,2%, co
oznacza wzrost az o 12,9 punktu procentowego w poréwnaniu z 2024 r. (49,3%). Dzieki temu miasto
przesuneto sie o 19 pozycji w gore - z 72. na 53. miejsce.

Global Destination Sustainability Index (GDS-Index) to miedzynarodowy program benchmarkingowy,
ktéry od 2016 roku mierzy i poréwnuje poziom zrownowazonego rozwoju destynacji turystycznych i
biznesowych. Ocena dokonywana jest w oparciu o 76 wskaznikéw w czterech obszarach: zarzadzanie
destynacja, dostawcy, aspekty spoteczne oraz srodowiskowe. Celem indeksu jest wspieranie miast i
regionéw w drodze ku bardziej odpowiedzialnej, regeneracyjnej turystyce oraz zwiekszanie ich
globalnej konkurencyjnosci.

Gdzie odnotowano najwieksze postepy w Krakowie?

» Dostawcy (+24,8 p.p.) - wiecej hoteli i firm PCO/DMC z certyfikatami, wieksza Swiadomos¢
gospodarki obiegu zamknietego, redukcja marnotrawstwa zywnosci w gastronomii,

e Aspekty spoteczne (+22 p.p.) - poprawa w zakresie dostepnosci, lepsze zaangazowanie
mieszkahcéw, bardziej odpowiedzialne zarzagdzanie najmem krétkoterminowym,

 Srodowisko (+11,2 p.p.) - wzrost do poziomu 67,2%, dzieki lepszemu dopasowaniu polityki
miejskiej do dziatah prosrodowiskowych i zaangazowaniu wtadz Krakowa

Helsinki - lider Swiatowego rankingu

Na szczycie zestawienia ponownie znalazty sie Helsinki, osiggajgc imponujacy wynik 93,52%. Stolica
Finlandii wyprzedzita Goteborg (91,51%) i Kopenhage (88,76%)

Dlaczego Helsinki sg numerem 17

e Certyfikacja na najwyzszym poziomie: az 99% pokoi hotelowych, wszystkie centra kongresowe
oraz 80% najwazniejszych atrakcji turystycznych posiadajg certyfikaty zrébwnowazonego rozwoju

e Zielone miasto: w marcu 2025 r. Helsinki zostaty pierwszym duzym miastem na Swiecie (ponad
500 tys. mieszkahcéw), ktére uzyskato certyfikat Green Destinations - Platinum, najwyzsze
mozliwe wyrdéznienie.

« Silna polityka klimatyczna: miasto realizuje Plan Dziatah Klimatycznych dla Turystyki, mierzy
emisje i prowadzi badania nad ryzykiem zwigzanym ze zmianami klimatycznymi. Wspélnie z
Tampere opublikowato raport ,, The Impacts of Climate Change on Tourism: Preparation and
Adaptation”, wskazujgcy strategie dla odpornej i niskoemisyjnej turystyki miejskiej.

e Zaangazowanie mieszkancéw: Helsinki regularnie prowadza badania i konsultacje spoteczne
dotyczace turystyki. W 2025 r. przygotowano takze pierwsze badanie ,pojemnosci spotecznej”,
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ktére analizuje, jak liczba turystéw wptywa na jakos¢ zycia mieszkancow i doswiadczenia
odwiedzajgcych

e Przywddztwo miedzynarodowe: Helsinki sg partnerem projektu Interreg Climate Neutral
Destinations, wspétpracujgc z innymi miastami regionu Morza Battyckiego nad skalowaniem
rozwigzan klimatycznych

Wszystkie te dziatania sprawity, ze Helsinki po raz drugi z rzedu zajety pierwsze miejsce w GDS-Index,
stajac sie globalnym wzorem dla innych miast dgzacych do zréwnowazonej turystyki i organizacji
wydarzen.

Dlaczego benchmarking jest wazny?

Benchmarking w ramach GDS-Index polega na poréwnywaniu wynikéw poszczegdlnych destynacji z
innymi miastami na swiecie. Dzieki temu miasta otrzymuja szczegétowa diagnoze swoich mocnych i
stabych stron, a takze rekomendacje, ktére pomagajg im skuteczniej planowad strategie rozwoju.
Proces ten:

e utatwia podejmowanie decyzji - miasta wiedzg, w ktdére obszary inwestowad,

e napedza innowacje i wspoétprace - bo uczy od najlepszych przyktadéw na Swiecie,

e zwieksza przejrzystosc¢ i wiarygodnos¢ - szczegdlnie w kontekscie regulacji dotyczacych
greenwashingu,

e wzmachia marke miasta - pokazujgc zaangazowanie w odpowiedzialng turystyke i przyciggajac
swiadomych podréznych oraz organizatoréw wydarzen

Wyzwania na przysztosc¢ dla Krakowa

Raport podkresla, ze kluczowym czynnikiem dalszych sukceséw bedzie certyfikacja - zaréwno hoteli,
obiektéw konferencyjnych, atrakcji turystycznych, jak i agencji PCO/DMC oraz lotniska. To obszary, w
ktérych Krakéw ma jeszcze wiele do zrobienia, ale réwnoczesnie dysponuje ogromnym potencjatem.

Polska na mapie GDS-Index

Oprécz Krakowa w rankingu znalazty sie takze inne polskie miasta: Gdansk, Wroctaw i Szczecin.
Szczegdlne wyrdznienie przypadto Szczecinowi, ktéry w dniach 16-18 czerwca 2026 r. bedzie
gospodarzem prestizowego wydarzenia GDS-Forum & Impact Day, poswieconego regeneracyjnej
turystyce i zrbwnowazonemu rozwojowi branzy MICE.

Petny raport
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