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Hotele Puro Krakéw w cyklu 'Wide open for sustainable meetings'

2025-10-28

Witamy w kolejnym odcinku cyklu 'Wide open for sustainable meetings', w ktérym przedstawiamy
nowoczesne podejscie do hotelarstwa w duchu zréwnowazonego rozwoju. Naszym rozmoéwca jest Pan
Krzysztof Majszczyk International Sales Manager z PURO Hotels - sieci, ktéra nie tylko stawia na design i
wyjatkowe doswiadczenia gosci, ale takze konsekwentnie wdraza rozwiazania ekologiczne i spoteczne,
potwierdzone miedzynarodowymi certyfikatami.

Dowiemy sie jak PURO ogranicza swdj slad weglowy, jak wspétpracuje z lokalnymi spotecznosSciami
oraz jak hotele stajg sie dzis$ przestrzenia spotkan - nie tylko dla podréznych, ale takze dla
mieszkancéw miast.

Puro Krakéw Stare Miasto oraz PURO Krakéw Kazimierz posiadajg certyfikat LEED Swiadczacy o
efektywnosci energetycznej i ekologicznej budynkdw.

Jakie energooszczedne rozwiazania wykorzystane sa w Panstwa hotelach? Jak w
zrownowazony sposob dbac¢ o komfort gosci?

Zaréwno PURO Krakdéw Stare Miasto, jak i PURO Krakéw Kazimierz posiadaja certyfikaty LEED.
Wszystkie nasze hotele korzystajag z czystej energii z farm wiatrowych i fotowoltaicznych dzieki 10-
letniej umowie z Polenergia. Slad weglowy ograniczamy dzieki systemom automatyki BMS, ktére 24/7
monitorujg zuzycie energii, gazu i wody oraz optymalizujg prace instalacji. Klimatyzacja dziata
automatycznie, sezonowo dostosowujgc temperature miedzy pobytami - wytgcza sie po otwarciu
okna. Oswietlenie LED z czujnikami ruchu i klamek oraz inteligentne karty energetyczne
zapamietujgce ustawienia dodatkowo ograniczajg zuzycie energii. Efektywnos$¢ systemdw zapewnia
regularny serwis filtréw ttuszczu, wymiennikéw grzewczych i chtodniczych oraz wentylacji. Instalacje
sg wolne od czynnikéw CFC i HCFC, a odpady niebezpieczne przechowujemy w zabezpieczonych
pojemnikach. Separatory ttuszczu oprézniamy czesciej niz wymagaja normy. W zakresie oszczedzania
wody stosujemy wydajne baterie, kontrolujemy instalacje pod katem wyciekéw i zachecamy gosci do
ponownego uzycia recznikdédw oraz rezygnacji z codziennego sprzatania. Dzieki temu zmniejszamy slad
weglowy, nie obnizajgc komfortu pobytu.

Czy posiadaja Panstwo lub sa zainteresowani uzyskaniem certyfikatu Green Key, Hotel
Sustainability Basics czy I1SO 14001? Czy klienci oczekuja od Panstwa przedsiebiorstwa
rozwigzan zrownowazonych badz posiadania certyfikatéw?

Wszystkie nasze hotele posiadajg zielone certyfikaty, przyznawane zgodnie z miedzynarodowymi
standardami LEED. W nowych inwestycjach PURO planujemy ubiega¢ sie o certyfikaty LEED Gold,
ktére potwierdzajg najwyzsze standardy zrbwnowazonego rozwoju.

Wszystkie inicjatywy ekologiczne i spoteczne dokumentujemy w raportach ESG, ktore w przejrzysty
sposéb prezentujg nasze postepy, cele strategiczne oraz stojgce przed nami wyzwania. Goscie PURO
coraz czesciej oczekujg odpowiedzialnego dziatania hoteli, popartego rzetelng dokumentacja.
Certyfikaty sg wiec nie tylko potwierdzeniem jakosci, ale takze narzedziem budowania zaufania i



=“= Magiczny

=|“ Krakdéw

lojalnosci naszych klientow.

Patrzac troche szerzej na polityke, jakie dziatania zgodne z celami zrownowazonego
rozwoju sa wdrozone w Panstwa w firmie?

Strategia PURO w obszarze zréGwnowazonego rozwoju opiera sie na trzech filarach. Pierwszy to
srodowisko - efektywne systemy zarzadzania budynkami (BMS), ograniczajgce zuzycie energii i wody.
Realizujemy réwniez programy redukcji odpadéw oraz przeciwdziatania marnotrawstwu zywnosci.
Nasza flota sktada sie gtdwnie z samochodéw hybrydowych, a pozostate modele

benzynowe sg sukcesywnie wycofywane.

Drugim filarem jest spoteczenstwo - wspieranie mtodych artystéw i inicjatyw spotecznych, takich jak
Digital University czy Fundacja Ocalenie, a takze tworzenie miejsc pracy w lokalnych spotecznosciach
i udziat w akcjach charytatywnych, m.in. Serduszko dla Dzieci czy , Maer enn tri poeng” w Haugesund.
Dbamy takze o edukacje pracownikdéw i gosci, organizujgc coroczne warsztaty edukacyjne. Trzeci filar
to tad korporacyjny - obejmuje kodeks postepowania, polityke praw cztowieka oraz zréwnowazony
tancuch dostaw, zapewniajgc transparentnosc i etyczne dziatanie.

Panstwa hotele wyrézniajg sie ciekawg ofertg skierowang do gosci hotelowych, ale tez mieszkancéw
Krakowa - muzyka na zywo czy warsztaty tkackie to tylko niektére z licznych inicjatyw PURO. Prosze
wiecej powiedzied¢ cos$ wiecej o tym aspekcie polityki PURO.

Design, sztuka i kultura, widziane przez pryzmat tego, co lokalne, sg nam bardzo bliskie i stanowig
fundament konceptéw PURO. Dlatego aktywnie rozwijamy nasz program wydarzen, a wspieraja go
takze nasze projekty gastronomiczne, takie jak MUND, Magari, Nifty czy MAK. Nasze hotele stajg sie
miejscem spotkan, w ktédrym przenikajg sie Swiat podrézy, sztuki i lokalnego zycia miasta. Chcemy, by
mieszkahcy miast stawali sie czescig zycia naszych hoteli - by przychodzili do nas z ksigzka na kawe,
na otwarte warsztaty, joge czy na kolacje potgczong z koncertem polskiego jazzu. Lokalnos¢
rozumiemy jako korzystanie z jej zasobdéw, ale tez aktywizowanie spotecznosci wokét nas. To
podejscie przektada sie na autentyczng, szczerg atmosfere, ktéra sprawia, ze pobyt w PURO jest
wyjatkowym doswiadczeniem - zaréwno dla mieszkancéw, jak i przyjezdnych gosci, ktérzy moga
poczud, ze sg w samym centrum wydarzen. Dzieki temu PURO jest nie tylko miejscem noclegu, ale
waznym punktem na kulturalnej mapie miasta.

Jak wyglada polityka PURO wzgledem pracownikéw czy kontrahentéow?

W PURO wierzymy, ze sitag marki sg ludzie - zaréwno cztonkowie zespotu, jak i nasi partnerzy
biznesowi. Dlatego tworzymy srodowisko pracy, ktére sprzyja rozwojowi zawodowemu i osobistemu,
stawiajgc na réznorodnos¢, réwnosc i inkluzywnos¢ w wymiarze wykraczajgcym poza ptec czy wiek.
Wierzymy, ze przyjecie i celebrowanie réznych tozsamosci oraz perspektyw wzbogaca kulture pracy i
przektada sie na lepsze doswiadczenia naszych gosci.

Dbamy o to, aby kazdy cztonek zespotu mdgt rozwijac sie w dynamicznym i inspirujgcym otoczeniu.
Organizujemy szkolenia na wszystkich poziomach, wspierajgc rozwdj kompetencji i kreatywnosci.
Nasze wartosci i zasady wspoétpracy okresla Kodeks Postepowania PURO - dokument, ktéry
obowigzuje zaréwno pracownikéw, jak i oferentéw oraz kontrahentéw. Wspétpracujgc, zobowigzujemy
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sie do wzajemnego szacunku, transparentnosci i etycznego dziatania, ktére stanowig fundament
naszej marki. Dodatkowo realizujemy dziatania z zakresu polityki DEI - réznorodnosc jest dla nas
wartoscia i staramy sie wszystkim zapewni¢ réwne szanse rozwoju i mozliwosci budowania kariery w
przyjaznym Srodowisku pracy.

Jakie trendy w organizacji wydarzen obserwuja Panstwo w ostatnim czasie? Skad czerpia
Panstwo wiedze i inspiracje w temacie organizacji zrownowazonych spotkan?

Idea hotelu jako ,third space” - przestrzeni pomiedzy domem a pracg - staje sie coraz bardziej
powszechna. Zaréwno goscie, jak i mieszkancy miast chcg uczestniczyé w zyciu hotelu poprzez
wydarzenia, ktére stanowig pomost miedzy sferg prywatng a zawodowg. Szukajg nie tylko rozrywki,
lecz takze inspiracji i doswiadczen wspierajgcych ich dobrostan. Duzym zainteresowaniem cieszg sie
otwarte sesje jogi, wspdlne sesje czytelnicze w duchu wspdtczesnych klubdw ksigzki, a takze
spotkania z artystami czy kuratorami skupione na sztuce. Dostrzegamy, jak wazne jest tgczenie
indywidualnych aspiracji goscia z budowaniem spotecznosci oraz proponowaniem doswiadczeh
wykraczajgcych poza $wiat cyfrowy. Sledzimy globalne trendy w branzy eventowej i hotelarskiej, ale
wiele pomystéw rodzi sie z obserwacji - tego, jak nasi goscie spedzajg u nas czas. Ich opinie sg dla nas
niezwykle cenne. Monitorujemy media spotecznosciowe, siegamy po prase podrdzniczg, korzystamy z
wielu zrédet inspiracji. Najwazniejsza jest jednak umiejetna ich synteza oraz wybér inicjatyw, ktére
najlepiej oddajg DNA marki.



