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GDS-Index i rola Krakowa w rozwoju zréwnowazonej turystyki

2026-05-14

Krakow jako pierwsze miasto w Polsce dotaczyt w 2022 roku do Global Destination Sustainability Index (GDS-
Index), miedzynarodowej inicjatywy benchmarkingowej prowadzonej przez Global Destination Sustainability
Movement, ktéra ocenia destynacje turystyczne pod katem zréwnowazonego rozwoju. W kolejnych latach do
programu dotaczyty takze inne polskie miasta, w tym Gdansk, a nastepnie w 2025 roku Wroctaw oraz
Szczecin.

GDS-Index poréwnuje miasta na podstawie ponad 70 kryteridow, analizujgc ich dziatania w obszarach:
ochrony Srodowiska, dziatalnosSci spotecznej, zarzadzania destynacjg oraz dziatalnosci w duchu
zréwnowazonego rozwoju dostawcéw takich jak hotele, restauracje czy lotnisko. GDS skupia pionieréw
zrébwnowazonego rozwoju ze swiata turystyki biznesowej i wypoczynkowe;.

Czym jest GDS-Index

GDS-Index opiera sie na czterech gtdwnych kategoriach, w ramach ktérych analizowane i raportowane
sg dziatania miast oraz catego ekosystemu turystycznego. Kazda z kategorii obejmuje inny obszar
funkcjonowania miasta i podlega szczegétowej ocenie w oparciu o zestandaryzowane kryteria.

Pierwsza kategoria dotyczy dziatah srodowiskowych miasta, takich jak klimat, jako$¢ powietrza,
poziom emisji CO2, transport oraz dostepnos¢ terendéw zielonych. Druga obejmuje aspekty spoteczne,
w tym dostep do informacji, bezpieczenstwo mieszkancéw i odwiedzajgcych oraz inkluzywnosc.
Trzecia kategoria koncentruje sie na dziataniach dostawcéw ustug turystycznych i biznesowych, takich
jak hotele, restauracje, lotniska, centra konferencyjne czy uniwersytety, ktére réwniez raportujg swoje
praktyki i podlegajg ocenie w zakresie zréwnowazonego rozwoju. Czwarta kategoria dotyczy
zarzadzania destynacjg, czyli strategii miejskich, polityk publicznych, systeméw certyfikacji oraz
sposobu prowadzenia badan i raportowania danych.

Udziat w GDS-Index pozwala miastom na szczegétowa diagnoze ich stanu wyjSciowego oraz wskazuje
kierunki dalszego rozwoju. Jednoczesnie umozliwia wdrazanie miedzynarodowych standardéw i
dobrych praktyk, co wzmacnia konkurencyjnos¢ destynacji oraz ich rozpoznawalnos¢ na rynku
globalnym.

Rola Krakowa w inicjatywie

Udziat Krakowa w GDS-Index ma strategiczne znaczenie dla rozwoju miasta i jego pozycji
miedzynarodowej. Dziatania te sg zgodne z , Politykg zrdwnowazonej turystyki Krakowa na lata
2021-2028", a koordynacjg udziatu miasta w indeksie zajmuje sie Wydziat ds. Turystyki.

Miasto wykorzystuje udziat w benchmarkingu réwniez w dziataniach promocyjnych, postugujac sie
logotypem GDS-Index, co wzmacnia jego wizerunek jako destynacji odpowiedzialnej i Swiadomej
srodowiskowo.
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Wyniki 2025 i rozwdj miasta

W raporcie opublikowanym w 2025 roku, dotyczgcym dziatah w roku 2024, Krakéw osiggnat wyrazny
postep w GDS-Index, uzyskujac wynik 62,2%, co oznacza wzrost o0 12,9 punktu procentowego
wzgledem roku poprzedniego. Pozwolito to miastu awansowac az o 19 pozycji - z 72. na 53. miejsce w
rankingu. Szczegdélnym wyréznieniem jest 2. miejsce w kategorii ,Most Improved Destinations”,
przyznawane miastom, ktére w najwiekszym stopniu poprawity swoje wyniki.

Najwieksze postepy odnotowano w obszarze wspoétpracy z branzg turystyczng, gdzie wzrosta liczba
certyfikowanych hoteli oraz firm z sektora MICE, a takze zwiekszyta sie Swiadomos¢ w zakresie
gospodarki obiegu zamknietego i zarzgdzania odpadami. Istotng poprawe wida¢ réwniez w obszarze
spotecznym, szczegdblnie w zakresie dostepnosci, zaangazowania mieszkancéw oraz podejscia do
najmu kréotkoterminowego. Wysokg ocene uzyskaty takze dziatania sSrodowiskowe, co jest efektem
lepszego powigzania polityk miejskich z inicjatywami proekologicznymi.

Kluczowym wyzwaniem pozostaje zwiekszenie liczby podmiotéw posiadajgcych certyfikaty
zrOwnowazonego rozwoju - zaréwno wsrdd hoteli, obiektéw konferencyjnych, jak i agencji PCO/DMC
czy infrastruktury transportowej. Mimo widocznego postepu, jest to obszar o duzym potencjale
dalszego rozwoju.

Raport 2026 i dalsze dziatania

Krakéw zakonczyt proces zbierania danych za rok 2025, ktére obecnie podlegaja weryfikacji i analizie
w ramach przygotowan do kolejnej edycji raportu GDS-Index. Dane zostang uwzglednione w raporcie
GDS-Index, ktérego publikacja planowana jest na pazdziernik 2026 roku. Raport bedzie stanowit
podstawe do dalszej oceny postepéw miasta oraz wyznaczania kolejnych kierunkéw dziatahh w
zakresie zrbwnowazonego rozwoju.

GDS Forum w Szczecinie

Waznym wydarzeniem dla branzy turystycznej z catego Swiata bedzie GDS Forum, ktére w czerwcu
2026 roku odbedzie sie w Szczecinie. To coroczne miedzynarodowe spotkanie lideréw zréwnowazonej
turystyki i sektora MICE po raz pierwszy zostanie zorganizowane w Polsce. Jest to istotne wyrdznienie
dla kraju i potwierdza jego rosngcg role w globalnej dyskusji o przysztosci odpowiedzialnej turystyki.

Program wydarzenia obejmie liczne sesje eksperckie, warsztaty oraz prezentacje dobrych praktyk z
catego swiata, koncentrujgce sie na innowacyjnych rozwigzaniach w zakresie zrbwnowazonego
rozwoju w turystyce i przemysle spotkan. Jednym z istotnych punktéw programu bedzie sesja
przygotowana przez Polskg Organizacje Turystyczng Poland Convention Bureau we wspétpracy z
miastami-cztonkami GDS-Index - Krakowem, Gdanskiem, Wroctawiem oraz Szczecinem. W ramach
sesji ,,FUTURE IS NOW — Focus on the Participant” polskie miasta zaprezentujg projekty i dziatania w
obszarze zrbwnowazonej turystyki, dzielgc sie doswiadczeniami i wypracowanymi rozwigzaniami.


https://www.gds.earth/forum-impact-day-2026/

