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Instrumenty wsparcia dla organizatorow wydarzen

2026-06-29

Podczas spotkania Krakéw Network 2.0 zaprezentowano dostepne formy wsparcia dedykowane organizacji
wydarzen konferencyjnych i kongresowych, ze szczegélnym uwzglednieniem mozliwosci wspétpracy
miedzysektorowej oraz narzedzi wspierajacych rozwéj Krakowa jako osrodka gospodarza prestizowych
wydarzen miedzynarodowych.

W przestrzeni Wesota Immersive 30 marca 2026 roku odbyto sie spotkanie w ramach inicjatywy
Krakéw Network 2.0, ktérej celem jest budowanie trwatej wspétpracy pomiedzy srodowiskiem
akademickim, administracjg publiczng oraz branza spotkan i wydarzen biznesowych. Wydarzenie
zgromadzito przedstawicieli uczelni wyzszych, instytucji naukowo-badawczych, samorzgdu oraz
sektora MICE, tworzgc forum wymiany doswiadczen, wiedzy i dobrych praktyk zwigzanych z
organizacjg miedzynarodowych konferencji naukowych.

Wspolna strategia dla Krakowa

Organizatorem spotkania byto Krakéw Convention Bureau dziatajgce w strukturach Wydziatu ds.
Turystyki Urzedu Miasta Krakowa. Realizowana przez biuro inicjatywa Krakéw Network 2.0 zaktada
integracje srodowisk zaangazowanych w rozwéj przemystu spotkan oraz budowanie silnej sieci
wspotpracy, ktéra przetozy sie na zwiekszenie liczby prestizowych wydarzen naukowych i
biznesowych organizowanych w stolicy Matopolski.

Uczestnikéw powitaty dr Bogna Halska-Pionka, Petnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds.
wspotpracy ze srodowiskiem naukowo-akademickim oraz Natalia Kulec-Gren, Dyrektor Wydziatu ds.
Turystyki Urzedu Miasta Krakowa. W wystgpieniach podkreslono znaczenie wspétpracy
miedzysektorowej dla dalszego umacniania pozycji Krakowa jako jednego z najwazniejszych osrodkéw
konferencyjnych Europy Srodkowo-Wschodniej. Petnomocnik Halska-Pionka zaznaczyta, ze waznym
kierunkiem dziatan jest integracja i uporzadkowanie dostepnych informacji oraz narzedzi
utatwiajgcych wspoétprace miedzy srodowiskami. Ma to ograniczy¢ rozproszenie inicjatyw i zwiekszy¢
dostepnosc informacji dla studentéw, badaczy, naukowcéw i partnerdw zewnetrznych. Jednoczesnie
zwraca uwage na potrzebe rozwijania mechanizméw wsparcia, takich jak think tanki i zespoty
eksperckie, ktére bedg podnosi¢ jako$¢ organizowanych wydarzen oraz wzmacniac¢ ich wymiar
miedzynarodowy. Szczegdblng role przypisano konferencjom i wydarzeniom naukowym, ktére powinny
stac sie integralnym elementem projektéw badawczych - jako przestrzeh wymiany wiedzy,
prezentacji wynikdw badan oraz budowania partnerstw miedzynarodowych. Zarysowane kierunki
wpisujg sie w dtugofalowg strategie budowania marki Krakowa jako metropolii innowacji i wiedzy,
zdolnej do przyciggania talentéw, inwestoréw i partneréw z catego Swiata.

Miedzynarodowe konferencje jako impuls dla nauki i gospodarki

Centralnym punktem programu byta dyskusja poswiecona mozliwosciom zwiekszenia liczby
konferencji o randze miedzynarodowej organizowanych przez uczelnie i instytucje naukowo-
badawcze. Znaczenie tego zagadnienia wykracza daleko poza sama organizacje wydarzen.
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Miedzynarodowe kongresy i konferencje sg bowiem narzedziem wspierajgcym umiedzynarodowienie
polskiej nauki, rozwdj wspétpracy badawczej, transfer wiedzy oraz budowanie rozpoznawalnosci
osrodkéw akademickich na Swiecie. Jednoczesnie generujg wymierne korzysci ekonomiczne dla
miasta, wptywajac na rozwdj sektora ustug, hotelarstwa, gastronomii i transportu.

Uczestnicy spotkania mogli zapoznac sie z dostepnymi instrumentami wsparcia finansowego i
organizacyjnego. Program ,Wektory Nauki” przedstawita Agnieszka Wierzbicka, Zastepca Dyrektora
Departamentu Programéw Naukowych i Inwestycji w Ministerstwie Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
Natomiast praktyczne aspekty przygotowania wydarzeh naukowych oméwita dr Katarzyna Janik-
Domagata z Krakéw Convention Bureau (KCB). Dziatania KCB obejmujg kompleksowe wsparcie
organizatoréw na kazdym etapie procesu - od identyfikacji i pozyskania wydarzenia, przez
przygotowanie ofert i organizacje wizyt studyjnych, az po pomoc w realizacji i promocji konferenciji.
Biuro wspiera takze dobdr partneréw, rekomenduje lokalnych dostawcéw oraz pomaga w dziataniach
promocyjnych skierowanych do uczestnikéw i decydentéw

Eksperci o skutecznych sposobach pozyskiwania wydarzen

Cenng perspektywe branzowga zapewnili przedstawiciele instytucji od lat zaangazowanych w rozwgj
rynku spotkan:

o Aneta Ksigzek - Dyrektor Poland Convention Bureau Polskiej Organizacji Turystycznej,
o Anna Jedrocha - Wiceprezes Stowarzyszenia Konferencje i Kongresy w Polsce,

o Szymon Melerski - MICE Manager Polskie Linie Lotnicze ,LOT”,

o Jakub Rosty - Kierownik £6dZ Convention Bureau.

Eksperci zwracali uwage, ze sukces w pozyskiwaniu miedzynarodowych konferencji zalezy dzis nie
tylko od infrastruktury czy atrakcyjnosci destynacji. Coraz wiekszg role odgrywajg profesjonalne
dziatania promocyjne, wsparcie instytucjonalne, dostepnos¢ komunikacyjna oraz zaangazowanie
samych srodowisk naukowych, ktére czesto sa inicjatorami i ambasadorami wydarzen odbywajgcych
sie w swoich miastach.

Poland Convention Bureau Polskiej Organizacji Turystycznej (PCB POT) rozwija kompleksowy system
wsparcia dla sektora spotkan i wydarzenh biznesowych, obejmujgcy zaréwno dziatania promocyjne, jak
i wsparcie operacyjne przy pozyskiwaniu miedzynarodowych konferencji i kongreséw. PCB POT,
dziatajgce od 2002 roku w strukturach POT, petni kluczowa role w promocji Polski jako konkurencyjnej
destynacji dla wydarzen biznesowych, wspétpracujgc z branzg MICE oraz srodowiskiem naukowym,
m.in. poprzez Program Ambasadoréw Kongresow Polskich. Obecnie wsparcie realizowane jest w
ramach dwéch gtéwnych mechanizmoéw. Pierwszy to Narodowy Program Wsparcia dla Przemystu
Spotkan, realizowany wspdlnie z PLL LOT, ktéry zapewnia m.in. pokrycie kosztéw biletéw lotniczych
dla kluczowych uczestnikédw procesu pozyskiwania wydarzen - na etapie aplikacji (bidding) lub wizyt
studyjnych. Drugi filar stanowi Promocyjny Program Wsparcia Spotkan i Wydarzen, uruchomiony w
2025 roku. Program zaktada zakup przez POT pakietéw promocyjnych od organizatoréw wydarzeh w
zamian za dziatania promujgce Polske na arenie miedzynarodowej. Budzet programu wynosit 200 tys.
zt w 2025 roku i wzrést do 240 tys. zt w roku 2026. Wsparcie obejmuje m.in. finansowanie wizyt
studyjnych, prezentacji ofert za granicg, materiatéw promocyjnych czy udziatu prelegentéw.
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Jednoczesnie program adresowany jest do wydarzeh spetniajacych okreslone kryteria - m.in.
minimum 100-150 uczestnikdédw zagranicznych oraz co najmniej dwudniowy czas trwania. Efekty
dziatan sg juz widoczne. Dzieki wsparciu PCB POT do Polski pozyskano lub potwierdzono organizacje
licznych wydarzen miedzynarodowych, takich jak 25. Europejski Kongres Medycyny Fizykalnej i
Rehabilitacyjnej (ESPRM) w 2026 roku w Krakowie (1200 uczestnikéw).

PCB POT koncentruje sie na zwiekszaniu dostepnosci wydarzeh poprzez wprowadzenie Low Sensory
Show Room (LSSR) - mobilnych stref wyciszenia dla uczestnikédw wydarzen. Sa one projektowane
tak, aby wspiera¢ osoby wrazliwe sensorycznie, umozliwiajgc im regeneracje i komfortowy udziat w
wydarzeniach. Inicjatywa wpisuje sie w szerszy trend inkluzywnosci w branzy spotkan i ma na celu
poprawe jakosci doswiadczeh wszystkich uczestnikéw, a nie tylko oséb neuroatypowych. Dodatkowo
PCB POT jest liderem wiedzy w zakresie neuroinkluzji w branzy spotkan w Polsce, aktywnie wdrazajac
te rozwigzania na wydarzeniach krajowych i miedzynarodowych.

Program Ambasadoréw Kongreséw Polskich (AKP), realizowany od 1998 roku przez Polskg Organizacje
Turystyczng oraz Stowarzyszenie Konferencje i Kongresy w Polsce, od blisko trzech dekad skutecznie
wspiera promocje Polski jako atrakcyjnej destynacji dla miedzynarodowych wydarzen naukowych,
biznesowych i branzowych. Inicjatywa koncentruje sie na aktywnym pozyskiwaniu kongresow i
konferencji o znaczeniu globalnym, wykorzystujgc potencjat polskiej nauki oraz rozwiniety rynek
spotkan. Jej fundamentem jest wspétpraca srodowisk akademickich, biznesowych i samorzadowych,
tworzgca synergie miedzy kapitatem intelektualnym a organizacyjnym. W ciggu 27 lat dziatalnosci
program uhonorowat 366 ambasadordéw - przedstawicieli nauki, biznesu i sportu, wspieranych przez
dziewiec instytucji partnerskich. Dziatania AKP majg takze silny wymiar regionalny - funkcjonuje
siedem Klubéw Ambasadora, m.in. w Krakowie, Warszawie, Poznaniu czy na Slasku. Uczestnictwo w
programie przynosi ambasadorom prestiz i miedzynarodowe uznanie, jednoczesnie wzmacniajgc
rozpoznawalnos¢ polskich osrodkéw naukowych. Program oferuje réwniez dostep do sieci kontaktéw
oraz profesjonalne wsparcie merytoryczne i logistyczne, obejmujgce m.in. przygotowanie ofert (bid
bookdéw), organizacje wizyt studyjnych oraz dziatania promocyjne za granicg. Istotnym elementem
programu jest takze rozwdj nowoczesnych standarddw organizacji wydarzen. AKP promuje
rozwigzania zgodne z ideg zrownowazonego rozwoju (ESG), wykorzystanie nowych technologii - w
tym sztucznej inteligencji i form hybrydowych - oraz zwiekszanie dostepnosci wydarzen dla réznych
grup uczestnikéw. ,Pozyskiwanie miedzynarodowych wydarzen to proces ciggty, w ktérym kluczowa
role odgrywa kapitat intelektualny kraju” - podkreslajg organizatorzy programu, zapraszajgc kolejne
osoby do wspétpracy i zgtaszania kandydatur na ambasadordw.

Polskie Linie Lotnicze LOT zaprezentowaty program wsparcia wydarzeh miedzynarodowych ,LOT
International Events”, ktéry ma na celu utatwienie organizacji konferencji i kongreséw o globalnym
zasiegu. Inicjatywa skierowana jest m.in. do uczelni oraz instytucji naukowych, wspierajgc ich w
zwiekszaniu miedzynarodowej frekwencji oraz dostepnosci komunikacyjnej wydarzen. Program
obejmuje szeroki zakres wydarzen - od konferencji i sympozjéw, przez targi i kongresy, po wydarzenia
kulturalne - zapewniajac uczestnikom preferencyjne warunki podrézy, w tym znizki na bilety lotnicze
oraz elastycznos¢ w planowaniu pobytu. Jak podkreslono podczas spotkania, wspétpraca z
przewoznikiem lotniczym moze realnie wptywac na skale i range wydarzenia. Uczestnicy zyskuja
wygodny dostep do rozbudowanej siatki potgczeh obejmujgcej Europe, Ameryke Pétnocng i Azje, a
organizatorzy - wsparcie logistyczne oraz mozliwos¢ wykorzystania marki LOT jako oficjalnego
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przewoznika wydarzenia.

£6dz rozwija systemowe wsparcie dla organizatoréw wydarzen biznesowych poprzez program ,£6dz
Meeting Fund”, ktérego celem jest przycigganie do miasta konferencji i spotkan o znaczeniu krajowym
i miedzynarodowym. Inicjatywa skierowana jest do szerokiego grona organizatoréw - firm, instytucji
oraz podmiotéw gospodarczych - spetniajgcych okreslone kryteria formalne. Program obejmuje
dofinansowanie wydarzehn odbywajacych sie w latach 2026-2027, ktére gromadzg co najmniej 100
uczestnikéw, trwaja minimum dwa dni i generuja realny ruch turystyczny, m.in. poprzez obowigzek
noclegu wiekszosci uczestnikéw w todzi. Wsparcie finansowe uzaleznione jest od skali wydarzenia
oraz spetnienia okreslonych warunkéw jakosciowych. Wprowadzono dwie kategorie dofinansowania, w
tym wyzszg dla projektdw realizowanych zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju. Maksymalne
kwoty wsparcia siegajg ponad 100 tys. zt, co stanowi istotny impuls dla organizatoréw planujgcych
wieksze kongresy i konferencje. Dofinansowanie moze by¢ przeznaczone m.in. na wynajem
przestrzeni, ustugi techniczne i cateringowe, pod warunkiem wspétpracy z lokalnymi podmiotami oraz
odpowiedniego udokumentowania kosztéw. Jednoczesnie program promuje wykorzystanie
infrastruktury miejskiej i wspoétprace z Lédzkg Organizacjg Turystyczng. Istotnym elementem
inicjatywy jest takze komponent promocyjny - organizatorzy zobowigzani sg do aktywnego wtgczania
w wydarzenia dziatah promujgcych miasto, co sprzyja budowaniu jego wizerunku jako atrakcyjnej
destynacji dla turystyki biznesowej

Zaprezentowane rozwigzania wpisujg sie w szerszy trend wzmacniania umiedzynarodowienia nauki i
gospodarki, oferujgc praktyczne narzedzia wspierajgce organizatoréw w przycigganiu zagranicznych
uczestnikéw oraz podnoszeniu prestizu wydarzen realizowanych w Polsce.

Wyzwania organizacyjne i dobre praktyki

Panel dyskusyjny zostat poswiecony wyzwaniom stojgcym przed organizatorami konferencji
naukowych. W debacie udziat wziety:

e dr Anna Wiktor - Kierownik Dziatu Koordynatoréw Dyscyplin w Narodowym Centrum Nauki,

e Anna Jedrocha - Wiceprezes Stowarzyszenie Konferencje i Kongresy w Polsce,

e Anna Inglot - CEO Coti Conference,

» Elzbieta Jagtowska - Sekcja ds. konferencji, Centrum Promocji i Wspotpracy Uniwersytetu
Jagiellonskiego.

Rozmowe przeprowadzit Rafat Romanowski, redaktor naczelny magazynu ,The Re:view”.

Dyskusja koncentrowata sie wokot kluczowych zagadnieh zwigzanych z organizacjg wydarzen
naukowych, takich jak pozyskiwanie finansowania i grantéw, wspétpraca pomiedzy uczelniami a
branza MICE, a takze rola profesjonalnych organizatoréw kongreséw w budowaniu miedzynarodowego
zasiegu wydarzen. Panelisci réwniez omoéwili zachodzace zmiany w projektowaniu konferencji
naukowych, a takze co warto ulepszy¢, by zwiekszac frekwencje wydarzen. Uczestnicy debaty
podkreslali, ze skuteczna organizacja konferencji wymaga dzis interdyscyplinarnego podejscia,
taczacego kompetencje naukowe, logistyczne, marketingowe i komunikacyjne. Coraz wiekszego


https://lodz.travel/convention/lodz-meeting-fund/
https://lodz.travel/convention/lodz-meeting-fund/

=“= Magiczny

=|“ Krakdéw

znaczenia nabierajg réwniez kwestie zréwnowazonego rozwoju, cyfryzacji wydarzeh oraz tworzenia
atrakcyjnych doswiadczen dla uczestnikéw z catego sSwiata.

Networking, ktéry przektada sie na konkretne projekty

Jednym z punktéw spotkania byta mozliwos¢ bezposrednich rozméw i budowania relacji pomiedzy
przedstawicielami réznych sektoréw. Uczestnicy mieli okazje spotkac sie z rekomendowanymi
profesjonalnymi organizatorami kongreséw (PCO), organizatorami podrézy motywacyjnych (DMC) oraz
przedstawicielami obiektéw konferencyjnych i targowych.

Takie kontakty stanowig czesto pierwszy krok do realizacji wspdlnych przedsiewzied, aplikowania o
miedzynarodowe wydarzenia oraz budowania partnerstw wzmacniajgcych pozycje Krakowa na
globalnym rynku spotkanh.

Wesota Immersive - nowa przestrzen dla wydarzen przysztosci

Spotkanie odbyto sie w wyjgtkowej przestrzeni Wesota Immersive, bedgcej przyktadem nowoczesnego
podejscia do organizacji wydarzeh. Obiekt powstat w rewitalizowanej dzielnicy Wesota i taczy
nowoczesne technologie, sztuke oraz doswiadczenia immersyjne, odpowiadajgc na rosnace
oczekiwania organizatoréw i uczestnikéw konferencji.

Po zakonhczeniu czesci merytorycznej uczestnicy mieli mozliwos¢ zwiedzenia przestrzeni i poznania jej
potencjatu w kontekscie organizacji kongreséw, konferencji oraz wydarzen kulturalnych. To kolejny
przyktad inwestycji, ktére wzmacniajg konkurencyjnos¢ Krakowa na rynku miedzynarodowych
wydarzen.



