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Krakdéw pierwszym polskim miastem wyréznionym przez Green Destinations

2026-10-05

Krakéw dotaczyt do grona swiatowych miast uznawanych za lideréw zréwnowazonej turystyki. Miasto
otrzymato Brazowa Odznake w programie certyfikacji, przyznawana przez miedzynarodowa organizacje
Green Destinations Foundation, ktorej standardy sa uznawane przez Global Sustainable Tourism Council
(GSTC) - najwazniejsza swiatowa organizacje wyznaczajaca kierunki rozwoju zréwnowazonej turystyki. To
pierwsze takie wyréznienie dla polskiego miasta oraz jedno z pierwszych w regionie Europy Srodkowo-
Wschodniej. Zestawienie destynacji, ktore uzyskaty ta prestizowa nagrode dostepne jest tutaj: Green
Destinations | Our Destination Collection.

Wynik, jaki osiggnat Krakow to az 8,3 punktéw na 10 mozliwych. Uzyskane wyrdznienie jest
potwierdzeniem wieloletnich dziatah miasta na rzecz odpowiedzialnego zarzgdzania ruchem
turystycznym, ochrony dziedzictwa kulturowego, poprawy jakosci zycia mieszkahcéw oraz rozwoju
turystyki w sposéb zréwnowazony i zgodny z potrzebami lokalnej spotecznosci. Audytorzy szczegdlnie
docenili strategiczne podejscie miasta do zarzadzania turystykg oraz realizacje zatozeh dokumentu
kierunkowego ,,Polityka zrownowazonej turystyki Krakowa 2021-2028", przyjetego uchwatg Rady
Miasta Krakowa w 2021 r.

Czym jest Green Destinations?

Green Destinations to miedzynarodowy program oceny i certyfikacji destynacji turystycznych oparty
na globalnych standardach zréwnowazonego rozwoju. Standard obejmuje sze$¢ kluczowych obszaréw:

e zarzadzanie destynacjq,

ochrone przyrody i krajobrazu,
srodowisko i klimat,

kulture i dziedzictwo,

dobrostan spoteczny,

wspodtprace z biznesem i komunikacje.

Program umozliwia niezalezng ocene dziatan prowadzonych przez miasta i regiony oraz wskazuje
kierunki dalszego doskonalenia polityki turystycznej. Destynacje otrzymujgce wyréznienie stajg sie
czescig miedzynarodowej sieci wymiany doswiadczen i dobrych praktyk w zakresie zrbwnowazone;j
turystyki.

Miedzynarodowe potwierdzenie jakosci dziatan Krakowa

Wyrdznienie zostato przyznane po wielomiesiecznym procesie przygotowan, podczas ktérego Wydziat
ds. Turystyki przedstawit dokumentacje dotyczacg ponad 100 kryteriéw i wskaznikéw zwigzanych ze
zréwnowazonym rozwojem turystyki. Obejmowaty one zagadnienia srodowiskowe, spoteczne,
gospodarcze i kulturowe, a takze sposéb zarzadzania destynacjg oraz dtugofalowe planowanie
rozwoju turystyki.


https://www.greendestinations.org/home/about/destinations-collection/
https://www.greendestinations.org/home/about/destinations-collection/
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Wyrdéznienie przyznane przez Green Destinations Foundation potwierdza wysoki poziom dziatan
Krakowa w obszarach kluczowych dla zrownowazonej turystyki, takich jak odpowiedzialne
zarzgdzanie, ochrona dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego, gospodarka odpadami oraz dziatania
klimatyczne. Jest réwniez wyrazem uznania dla dziatan podejmowanych przez miasto na rzecz
utrzymania atrakcyjnosci turystycznej Krakowa w dtugiej perspektywie.

Co istotne, w systemie Green Destinations oceniane sa nie tylko widoczne efekty dziatah samorzadu,
ale réwniez strategie, polityki oraz mechanizmy zarzadzania uwzgledniajgce zasady zréwnowazonego
rozwoju. Oznacza to, ze wyrdznienie stanowi potwierdzenie nie tylko osiggnietych rezultatéw, ale
takze jakosci proceséw stojacych za rozwojem turystyki w Krakowie.

Mocne strony Krakowa

Przeprowadzony audyt wykazat, ze Krakéw osigga bardzo dobre wyniki w wiekszosci ocenianych
obszaréw. Najwyzej oceniono kategorie:

e biznes i komunikacja: 9,2/10
zarzadzanie destynacja: 8,9/10
kultura i tradycja: 8,3/10
przyroda i krajobraz: 8,1/10.

Najwyzsza ocene Krakdéw uzyskat w kategorii wspotpracy z interesariuszami rynku turystycznego i
komunikacji. Audytorzy docenili przejrzystos¢ dziatah, dostepnos¢ informacji, zaangazowanie
interesariuszy oraz rozwiniete struktury wspétpracy pomiedzy miastem, mieszkanicami, organizacjami
spotecznymi i branzg turystyczng. Bardzo wysoko oceniono rowniez system zarzgdzania turystyka,
funkcjonowanie wyspecjalizowanych struktur zajmujacych sie polityka turystyczng w Urzedzie Miasta
Krakowa oraz dziatania podejmowane na rzecz dialogu spotecznego i zarzgdzania gospodarka nocy.

Korzysci dla Krakowa
Przyznanie wyréznienia Green Destinations oznacza szereg korzysci dla miasta:

» zwiekszenie miedzynarodowej rozpoznawalnosci Krakowa jako odpowiedzialnej i nowoczesnej
destynacji,

e wzmochienie wiarygodnosci dziatah prowadzonych w obszarze zrownowazonej turystyki,

» potwierdzenie dziatah na rzecz zwiekszenia jakosci krakowskiej turystyki,

e mozliwo$¢ promocji miasta w sieci Green Destinations i na miedzynarodowych wydarzeniach

branzowych,

e automatyczng kwalifikacje do konkurséw promujgcych najlepsze praktyki zréwnowazonej
turystyki,

e wzrost atrakcyjnosci dla turystéw poszukujgcych miejsc odpowiedzialnych srodowiskowo i
spotecznie,

e mozliwo$¢ wymiany doswiadczen z najbardziej zaawansowanymi pod katem zréwnowazonego
rozwoju destynacjami na swiecie.

Audyt podkresla, ze status destynacji wyréznionej przez Green Destinations stanowi niezalezne,
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miedzynarodowe potwierdzenie jakosci dziatah podejmowanych przez samorzad i partneréw
lokalnych.

Obszary wymagajace dalszego rozwoju

Proces certyfikacji nie stuzy wytgcznie ocenie osiggniec. Jest takze drogowskazem wskazujgcym
kierunki dalszego doskonalenia. Audytorzy rekomendowali przede wszystkim:

- wzmocnienie monitoringu wptywu turystyki. Krakéw powinien czesciej bada¢ postrzeganie turystyki
przez mieszkancéw oraz monitorowac spoteczne i ekonomiczne skutki ruchu turystycznego. Ostatnie
badania opinii mieszkahcéw dotyczace wptywu turystyki zostaty przeprowadzone kilka lat temu,
dlatego wskazano potrzebe czestszego monitorowania tych zagadnien.

- rozwéj dziatan pro klimatycznych. Wsréd rekomendacji znalazto sie:

* wyznaczanie mierzalnych celéw redukcji emisji zwigzanych z podrézami turystéw,
e monitorowanie postepdw w ograniczaniu zuzycia energii,

e rozwijanie wykorzystania energii odnawialnej,

e informowanie odwiedzajgcych o dziataniach zwigzanych ze zmianami klimatu.

- silniejsze zaangazowanie odwiedzajgcych. Audyt wskazat rowniez potrzebe rozwijania programéw
umozliwiajgcych turystom aktywne uczestnictwo w dziataniach na rzecz lokalnej spotecznosci i
srodowiska oraz zwiekszenie dostepnosci informacji dotyczacych zréwnowazonej turystyki na
kanatach skierowanych bezposrednio do odwiedzajacych.

- lepszg ochrone zasobow przyrodniczych. Rekomendacje dotyczg takze dalszego monitorowania
wptywu turystyki na obszary przyrodnicze, ograniczania zanieczyszczenia Swiattem oraz wzmacniania
dokumentowania dziatan zwigzanych z ochrong przyrody i dobrostanem zwierzat.

Potwierdzenie wtasciwego kierunku rozwoju

W podsumowaniu audytu eksperci podkreslili, ze Krakéw posiada bardzo dobrze rozwiniete
fundamenty zarzadzania zrbwnowazona turystyka, rozbudowany system monitorowania wskaznikéw,
aktywne mechanizmy wspétpracy z mieszkancami oraz przejrzystg polityke publiczng w tym obszarze.
Szczegblnie wyrdézniono zaangazowanie organizacji spotecznych i mieszkahcéw oraz otwartos¢ miasta
na dialog dotyczacy rozwoju turystyki.

Otrzymane wyrdéznienie jest nie tylko sukcesem Krakowa, ale réwniez waznym sygnatem dla
pozostatych miast oraz catej branzy turystycznej w Polsce. Pokazuje, ze rozwéj turystyki moze is¢ w
parze z troskg o mieszkahcéw, srodowisko naturalne oraz dziedzictwo kulturowe, a dziatania
podejmowane przez miasto wpisujg sie w najwyzsze miedzynarodowe standardy odpowiedzialnego
zarzadzania destynacja.

Co wazne, nie jest to zwienczenie procesu, lecz kolejny krok na drodze do osiggniecia kolejnego
stopnia certyfikacji. Rekomendacje audytoréw wyznaczajg kierunki dalszych dziatan, dzieki ktérym
Krakéw bedzie mégt jeszcze skuteczniej tgczy¢ rozwdj turystyki z troskg o mieszkancoéw, dziedzictwo
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kulturowe i Srodowisko naturalne.



