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Zmieniające się oczekiwania uczestników wydarzeń, nowe regulacje oraz rosnące znaczenie
odpowiedzialnego zarządzania sprawiają, że zrównoważony rozwój staje się jednym z kluczowych obszarów
działalności branży turystycznej i przemysłu spotkań. W odpowiedzi na te wyzwania zapraszamy do udziału w
warsztatach „Turystyka zrównoważona w praktyce”, które odbędą się 6 listopada 2026 r. w Urzędzie Miasta
Krakowa.

Celem spotkania jest podniesienie kompetencji przedstawicieli sektora turystycznego i MICE w
zakresie aktualnych trendów, regulacji oraz standardów związanych ze zrównoważonym rozwojem, a
także pokazanie praktycznych rozwiązań możliwych do wdrożenia w codziennej działalności
organizacji.

Co w programie?

Podczas warsztatów uczestnicy poznają najważniejsze zagadnienia związane ze zrównoważoną
turystyką i organizacją wydarzeń, w tym:

trendy zrównoważonego rozwoju w turystyce i przemyśle spotkań (MICE),
raportowanie ESG i jego znaczenie dla branży,
zrównoważony marketing i komunikację, w tym wymagania wynikające z dyrektywy Empowering
Consumers for the Green Transition (EmpCo),
przeciwdziałanie greenwashingowi oraz zasady odpowiedzialnej komunikacji środowiskowej,
standardy Global Sustainable Tourism Council (GSTC) i zagadnienia związane z certyfikacją,
działania wspierające wdrażanie zasad zrównoważonego rozwoju w organizacjach,
przykłady dobrych praktyk z Polski i zagranicy.

Praktyczna wiedza i wymiana doświadczeń

Warsztaty będą miały interaktywną formułę, łącząc część ekspercką z analizą przykładów, dyskusją
oraz możliwością konsultacji konkretnych wyzwań zgłaszanych przez uczestników. Dzięki temu
wydarzenie pozwoli nie tylko zdobyć aktualną wiedzę, ale również znaleźć praktyczne rozwiązania
możliwe do zastosowania w działalności organizacji.

Informacje organizacyjne

Termin: 6 listopada 2026 r., w godz. 9-14
Miejsce: Urząd Miasta Krakowa, pl. Wszystkich Świętych 3-4, Sala Lea

Do kogo skierowane są warsztaty?

Warsztaty adresowane są do przedstawicieli branży turystycznej i przemysłu spotkań (MICE), w
szczególności do operatorów i kadry zarządzającej hoteli, obiektów konferencyjnych i eventowych,
restauracji oraz firm zajmujących się organizacją wydarzeń. Do udziału zapraszamy także



przedstawicieli agencji PCO (Professional Congress Organisers) i DMC (Destination Management
Companies), organizatorów targów, kongresów i konferencji, biur podróży, atrakcji turystycznych,
instytucji kultury, organizacji turystycznych, uczelni oraz wszystkich podmiotów zainteresowanych
wdrażaniem zasad zrównoważonego rozwoju w swojej działalności.

Liczba miejsc ograniczona

Ze względu na warsztatowy charakter wydarzenia liczba miejsc jest ograniczona. Zachęcamy do
wcześniejszego zgłoszenia udziału.

To doskonała okazja, aby lepiej przygotować się do nadchodzących zmian, poznać sprawdzone
rozwiązania i dowiedzieć się, jak skutecznie wdrażać standardy zrównoważonego rozwoju w turystyce
i przemyśle spotkań.

 

Link do zapisu na wydarzenia.

https://forms.cloud.microsoft/e/WGTx1F4Amv

