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Przez 360 dni w roku zespół doświadczonych informatorów turystycznych dzieli się swoją wiedzą i pomaga
odkrywać Kraków, aby każdy odwiedzający mógł poczuć jego wyjątkowy klimat i niezwykłą atmosferę.

 

Wśród informatorów są przewodnicy miejscy, absolwenci kierunków turystycznych, geograficznych
oraz historii sztuki. To osoby, które z pasją śledzą nowości, odwiedzają nowe muzea i atrakcje,
uczestniczą w wydarzeniach kulturalnych oraz stale rozwijają swoje kompetencje, aby jeszcze lepiej
opowiadać o Krakowie. Zwłaszcza że nie lubią pozostawiać pytań bez odpowiedzi.

Informacji turystycznej i kulturalnej udzielają łącznie w ośmiu językach — po polsku oraz w językach
obcych: angielskim, niemieckim, hiszpańskim, francuskim, włoskim, rosyjskim i hebrajskim.

Dbają również o dostępność dla wszystkich odwiedzających. Część zespołu ukończyła szkolenia z
podstaw Polskiego Języka Migowego oraz obsługi osób z niepełnosprawnościami ruchowymi i wzroku.

Jeśli szukacie sprawdzonych informacji o Krakowie, lokalnych rekomendacji i profesjonalnego wsparcia
podczas pobytu w mieście — warto ich odwiedzić.
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