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Urzad Miasta Krakowa przy wspétpracy z Krakowskim Biurem Festiwalowym oraz ZIZ Centrum Edukacji
zapraszaja na | Krakowski Kongres Turystyki Medycznej, ktory odbedzie sie w dniach 13-14 pazdziernika
w Centrum Kongresowym ICE Krakow.

Wykorzystanie potencjatu medycznego w budowie produktéw turystycznych to jedno z zadan
okreslonych w Strategii Rozwoju Turystyki w Krakowie na lata 2014-2020. Zgodnie ze strategia:
Celem zadania jest zbudowanie i spakietowanie oferty leczniczej, dostepnej w miescie, dla
klienta zewnetrznego. Pilotazowa konferencja pomoze ocenic jakie szanse i wyzwania stawia
miastu turystyka medyczna. Prelegenci to doswiadczeni specjalisci z branzy medycznej i
turystycznej, ktérzy porusza szerokie spektrum tematyczne. Przyblizg, miedzy innymi,
oczekiwania zagranicznych klientéw, umiejscowig Polske oraz kraje sgsiadujgce na europejskim
rynku turystyki medycznej. Potencjat ustug medycznych, rehabilitacyjnych, uzdrowiskowych
miasta wydaje sie by¢ znaczny, liczymy zatem na aktywny udziat w konferencji, ktéra bedzie
punktem wyjscia dla dalszych dziatah zwigzanych z promocja turystyki medycznej miasta i
regionu.

Patronami wydarzeniami sa Polska Organizacja Turystyczna, Krakowska Izba Turystyki,
Matopolska Organizacja Turystyczna oraz Polskie Stowarzyszenie Turystyki Medycznej.

O otwarciu systemu rejestracji poinformujemy wkrétce.

Wstepne zagadnienia :

Mobilno$¢ personelu medycznego i pacjentéw w Unii Europejskiej - szanse - zagrozenia - realia
Funkcjonowanie dyrektywy o transgranicznej opiece zdrowotnej w warunkach polskich
Odpowiedzialnos¢ za szkody na zdrowiu w stosunku do pacjentéw - cudzoziemcéw

Jakos$¢ obstugi pacjenta jako kryterium wyboru swiadczeniodawcéw

Oczekiwania pacjentéw a mozliwosci ich spetnienia przez szpitale

Mozliwosci stomatologii XXI wieku - oczekiwania turystyki dentystycznej

Jak skutecznie pozyskiwac pacjentéw z zagranicy

Miejsce Polski na europejskim rynku turystyki medycznej

Raport na temat stanu turystyki medycznej w Krakowie - prezentacja wnioskéw z badania
~Eksportowe” osiggniecia i innowacje krakowskiej medycyny

Doswiadczenia szpitali miejskich w Swiadczeniu ustug medycznych dla obcokrajowcéw
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Prezentacja miast partnerskich Krakowa w zakresie doswiadczen w branzy turystyki medycznej
- doswiadczenia Wegierskie, Czeskie, Stowackie, Niemieckie, Ukrainskie
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