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Pierwszy na swiecie folder centrum kongresowego na Instagramie!
2017-01-12

Nowe technologie na dobre wkroczyty do naszego swiata. Dzi$ niemal kazdy ma smartfona oraz dostep
do internetu. Warto wiec zastanowi¢ sie, jak wykorzysta¢ ten potencjat. Potencjat, ktéry drzemie w
naszych torebkach, plecakach i kieszeniach. To dlatego zespét Krakowskiego Biura Festiwalowego,
operatora ICE Krakéw, przygotowat pierwszy na swiecie folder centrum kongresowego dostepny z
poziomu Instagrama.

Badania wskazuja, ze kazdy z nas spedza srednio 2,42 godziny* w ciggu doby, patrzac na ekran
swojego telefonu komérkowego. To na Facebooku, Twitterze oraz Snapchacie szukamy
interesujgcych nas tresci, nowosci i rozrywki. Szacuje sie, ze ponad 60% uzytkownikéw
internetu korzysta z niego za pomocg smartfonéw. Jednym z nowoczesnych sposobéw kontaktu
z potencjalnymi klientami jest wykorzystanie portali spotecznosciowych, takich jak Instagram.
Jednak samo wrzucanie efektownych zdjec¢ juz nie wystarcza...

@icekrakowFOLDER

- W lipcu biezgcego roku firma analityczna dscout opublikowata raport z eksperymentu, podczas
ktérego sprawdzano nasze interakcje z telefonami komdérkowymi. Badania** wykazaty, ze po
smartfony siegamy Srednio 76 razy na dobe! - méwi lIzabela Helbin, dyrektor Krakowskiego
Biura Festiwalowego. - Uzytkownicy sporo czasu spedzali m.in. na Instagramie. Analizujac
raport postanowiliSmy zrobi¢ cos, czego zaden inny obiekt na Swiecie jeszcze nie zrobit. Baze do
naszego nowego projektu stanowit Swiezo wydany, tradycyjny folder reklamowy.
Postanowilismy przetransferowac go wiec do swiata online. Tak powstat profil
@icekrakowFOLDER, czyli pierwszy na swiecie folder centrum kongresowego na Instagramie -
dodaje Helbin.

Centrum Kongresowe ICE Krakdw jest postrzegane jako jeden z najsilniejszych graczy na rynku
przemystu spotkan.

Zainteresowanie obiektem jest spore, co potwierdza kalendarz wydarzen oraz nagroda dla
najlepszego centrum kongresowego Nowej Europy Meetings Star Award, ktérg centrum
otrzymato w styczniu tego roku. By utrzymac pozycje lidera, nalezy jednak wprowadzac
innowacyjnej dziatania marketingowe. Tylko takie podejscie gwarantuje state zainteresowanie
wsrdd organizatoréw wydarzen. Dziatania, ktére podejmuje zespét odpowiedzialny za promocje,
sg wiec odwazne i czesto pionierskie. Taki jest tez folder ICE Krakéw na portalu Instagram.

Najnowsze prognozy firmy eMarketer pokazuja, ze 50% uzytkownikéw mediéw
spotecznosciowych bedzie korzysta¢ z Instagrama w 2017 roku***, Jest to bowiem medium
angazujace, stosunkowo proste oraz oparte na przekazie wizualnym. Marketerzy wiedza
rowniez, ze to wtasnie za posrednictwem Instagrama mozna wptywac na decyzje konsumenckie,
ktére podejmowane sg w realnym swiecie. W mysl tej zasady, plan promocji ICE Krakéw zaktada
tgczenie Swiata online i Swiata offline. Dzieki obecnosci w sieci, mozna dotrze¢ do potencjalnych
uczestnikow wydarzen, ktére odbywajg sie w obiekcie i zaprosi¢ ich od zapoznania sie z ofertg.

TAJEMNICZA WIZYTOWKA

Folder ICE Krakéw zostat zbudowany w mysI prostej zasady kaskadowosci profili. Wchodzgc na


https://www.instagram.com/icekrakowfolder/
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gtéwny profil folderu (@I CEKRAKOWFOLDER) mozna zapoznac sie z obrazkowym spisem tresci.
Przedstawiono tutaj miedzy innymi poszczegédlne sale, koncepcje architektoniczng, miasto
Krakéw oraz Wojewddztwo Matopolskie. W celu zapoznania sie z dodatkowymi informacjami o
poszczegodlnych sekcjach, nalezy przejs¢ do kolejnych profili.

Jak to zrobi¢? Przyktad: by zobaczy¢ Sale Audytoryjng, nalezy klikng¢ na dowolne zdjecie
wskazanej sekcji. Na zdjeciach oznaczono podprofil Sali. Kazde ze zdje¢ zawiera takze
odpowiedni opis, zawierajacy wskazéwki. Po przejsciu do podprofilu, ukazuje sie petna
charakterystyka wybranej przestrzeni w postaci zdje¢, materiatdw video nagranych przez
pracownikéw ICE Krakéw oraz grafik z danymi technicznymi. Takg samg zasade zastosowano do
wszystkich sekcji w folderze gtéwnym, do ktérego mozna wrdci¢, klikajgc w strzatke w lewym
gérnym rogu ekranu. Mechanizm dziatania jest wiec bardzo prosty i intuicyjny dla wszystkich,
ktérzy chod raz miaty do czynienia z Instagramem.

Gtéwnym celem przygotowania nietypowego folderu, byto jednak stworzenie narzedzia, ktérym
bedzie postugiwac sie zespoét sprzedazy centrum kongresowego. Podczas targéw branzowych i
spotkan z organizatorami wydarzen, potencjalnymi najemcami oraz agencjami eventowymi,
sprzedawcy bedg posiadac przy sobie tajemniczg wizytéwke, na ktérej znajduje sie jedynie
prosty adres: instagram.com/icekrakowFOLDER. To kolejny sposob, by zaciekawi¢ przysztego
kontrahenta i da¢ mu szanse samodzielnego zapoznania sie z obiektem i wirtualnie ,,zwiedzi¢”
przestrzen ICE Krakéw. Bedzie to podréz tylko nowoczesna, ale takze po prostu ciekawa.

Przekonaj sie sam i odwiedz pierwszy na swiecie folder centrum kongresowego na Instagramie.
Otworz aplikacje na swoim smartfonie i wpisz @icekrakowFOLDER

Dobrej zabawy i... udanego spaceru po ICE Krakéw!

* Badania firmy analitycznej dscout; 2016, luty
** Badania Social Media Today: Instagram and e-commerce are clicking; 2016, sierpien
*** Badania eMarketer: Instagram Continues Double-Digit Growth; 2016, luty
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