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Kryzys spowodowany COVID-19 bardzo dotkliwie dotknat gastronomie i hotelarstwo, ktére pomimo
ogromnych przeciwnosci nie poddaja sie. Od lat zwierciadtem branzy sa Miedzynarodowe Targi
HORECA®/GASTROFOOD/ENOEXPO®, jednak w tym roku ze wzgledu na sytuacje na swiecie nie moga sie
odby¢.

Organizatorzy wiedzgc jednak, iz najskuteczniejszg recepta na kryzys jest dziatanie, zapraszaja
na wyjatkowg edycje Akademii HORECA Re:action w dniach 4-6 listopada br., ktéra odbedzie sie
online.

Nadchodzg zmiany

Tematem przewodnim bedzie reakcja na zmieniajgca sie rzeczywistos¢. Pandemia
spowodowata, ze wiele dotychczasowych modeli funkcjonowania restauracji, kawiarni, hoteli w
nagtym tempie dostosowuje sie do nowej rzeczywistosci. Restauratorzy i hotelarze zaczeli
poszukiwa¢ nowych sposobéw dotarcia do klientéw. Mozna zaryzykowad stwierdzenie, ze
pandemia pobudzita kreatywnos¢. Na horyzoncie pojawity sie nowe szanse na rozwdj.
Inwestycja w e-commerce, ozywiona obecnos¢ w mediach spotecznosciowych, szczera
komunikacja z pracownikami, zmiana menu, dywersyfikacja - to tylko kilka przyktadéw Sciezek,
ktérymi podaza branza. Sytuacja jest trudna, ale w duzej mierze to od nas zalezy, w jakim
miejscu bedzie nasz biznes za rok. Organizatorzy Akademii HORECA do wspétpracy zaprosili
cenionych ekspertéw i wieloletnich praktykéw branzy - podczas webinaréw podzielg sie oni
metodami, ktére pomoga nie tylko przetrwac, ale i pozyskac¢ nowych klientéw.

Bloki tematyczne

Kazdy z trzech dni rozpoczng prezentacje Wystawcéw. Z catg pewnoscig bedzie bardzo
ciekawie, poniewaz nie beda to typowo produktowe spotkania. Porozmawiamy o wizjach
przysztosci poszczegdlnych firm oraz o tym, jak radzg sobie na coraz bardziej wymagajacym
rynku. Zachetg do udziatu moze by¢ chociazby srodowa prezentacja. Bionaczynia, biopojemniki,
biostomki, biotorby, biosztucce, biohigiena, biokubki - to produkty, ktére z miesigca na miesigc
zyskuja na popularnosci. O alternatywnych metodach pakowania opowie dr Mirosataw Lipecki -
przedsiebiorca, ogrodnik i ekolog z zamitowania i pasji, zatozyciel rodzinnej firmy
Biodegradowalni.pl. Spotkanie zapewni ogromng dawke inspiracji i zaciekawi wszystkich tych,
ktérzy stawiajg na ekologiczne rozwigzania.

Pandemia spowodowata, ze wiele firm musiato sie zmierzy¢ z logistykg dostaw do domu. Dla
wielu os6b temat ten nadal jest nowy i potrzebujg wsparcia w stawianiu pierwszych krokéw.
Pomocny bedzie udziat w spotkaniu - 15 skutecznych sposobéw na zwiekszenie przychoddéw z
dostaw i positkow z odbiorem osobistym w okresie pandemii, ktéry poprowadzi redaktor
naczelna GdzieZjesc.info oraz wspétwiascicielka agencji AFMedia.pl Anna Debska.

W ostatnich miesigcach wiele firm dostrzegto, jak wazna jest umiejetnie prowadzona
komunikacja wewnetrzna. O cieniach i blaskach trudnych rozméw z pracownikami w czasie
epidemii Covid-19 opowie Matgorzata Bednarz z MWM Partners - firmy, ktdérej misjg jest
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pomaganie restauratorom w osigganiu coraz wyzszych zyskéw i satysfakcji z prowadzenia
restauracji.

O prawnych i finansowych aspektach w branzy HoReCa w dobie pandemii porozmawiamy z
cenionymi trenerami, Piotrem Taborem i Przemystawem Kusmierskim z HOTELE PLUS. Jak
pozyskac dotacje i dofinansowanie, jak poprawi¢ rentownos¢ sprzedazy, jak optymalizowad
koszty - to tylko kilka z pytanh, na ktére uzyskamy odpowiedzi.

Warsztaty fotograficzne

W czasach, kiedy wiekszos¢ positkéw zamawiamy online, zdjecia dah zaczety mie¢ ogromne
znaczenie. Jemy oczami, dlatego bardzo czesto to wtasnie obraz decyduje, czy klient wybierze
oferowany przez nas positek. Czy wystarczy zatem zrobi¢ zdjecie telefonem i zamiesci¢ je na
profilu spotecznosciowym? Absolutnie nie. Wazny jest odpowiedni kadr, Swiatto, barwa, ktéra
bedzie korespondowata z pozostatymi, publikowanymi zdjeciami. Od czego zaczgc¢? Od
warsztatéw. Juz w pigtek 6.11. w Akademii HORECA Re:action odbedzie sie warsztat fotografii
kulinarnej, ktéry poprowadzi fotograf i organizator Food&Light Kasia Fiszer.

Udziat w Akademia HORECA Re:action jest bezptatny. Wystarczy zarejestrowac sie na
stronie https://targikrakow.clickmeeting.com/akademia-horeca-on-line-2020/register
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