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Turystyka biznesowa petna nowych sit po pandemii
2022-04-28

»Jestesmy gotowi by dobrze rozpoczad sezon turystyczny 2022” - to jednogtosne stanowisko
przedstawicieli krakowskiej branzy MICE. Cho¢ rezerwacji w obiektach konferencyjnych czy hotelach nie
brakuje, zawsze znajdzie sie miejsce dla nowych turystéw - zapewniaja organizatorzy. Tuz przed
nadchodzaca majowka organizatorzy wydarzen sa przekonani, ze ten sezon bedzie znacznie lepszy niz
ostatnie dwa lata pandemii. Jest tylko jeden warunek. Trzeba odczarowad wizerunek Krakowa jako
miasta peilnego uchodzcéw. To Krakéw z nowymi mieszkancami, ktérzy przyjechali do nas z Ukrainy!

Przedstawiciele branzy hotelowej, konferencyjnej, gastronomicznej, transportowej czy
organizatorzy spotkan i wydarzen spotkali sie w Centrum Kongresowym ICE Krakéw by
wymieni¢ sie doswiadczeniem ostatnich dni i zajg¢ wspdlne stanowisko. - Krakéw jest miastem
tak pieknym jak zawsze, w ktérym zycie biegnie tak wolno, jak zwykle biegto, pomimo tego, ze
mamy troche wiecej nowych mieszkancéw. Natomiast nie zmienito to naszej zyczliwosci,
otwartosci i gotowosci przywitania kolejnych gosci - zapewnia Matgorzata
Przygorska-Skowron, kierownik Krakéw Convention Bureau. - Krakéw jest miastem gotowym,
otwartym, przyjaznym i co trzeba podkresli¢ - bezpiecznym. Tutaj nie ma uchodzZcéw na ulicach.
UchodZcy sg nowymi mieszkancami Krakowa. Wszystkie wydarzenia mogg odbywac sie w
sposob bezpieczny, tak jak to byto do tej pory - dodaje 1zabela Btaszczyk, prezeska
Krakéw5020.

Nadchodzacy weekend to czas majéwki. Do Krakowa przyjadg turysci z innych polskich miast
oraz z zagranicy. W pierwszym kwartale Krakéw Airport im. Jana Pawta Il obstuzyto ponad milion
pasazeréw. W tym momencie wtadze lotniska deklaruja, ze sg w stanie przyja¢ kolejnych 6
miliondw pasazerdéw. - W siatce letniej krakowskiego lotniska zaoferowaliSmy ponad 140
potgczen. Mamy nadzieje, ze spotka sie to z duzym zainteresowaniem mieszkancéw, a przede
wszystkim, ze pozwoli to na otwarcie ponownego Krakowa dla biznesu i dla catej turystyki -
moéwi Radostaw Wtoszek, prezes Krakéw Airport im. Jana Pawta Il. Gotowos¢ do sezonu
potwierdzajg tez hotele, ktére juz teraz odnotowujg znacznie wiecej rezerwacji niz w ostatnich
dwdch latach. - Branza hotelowa jest gotowa, otwarta. WykorzystaliSmy okres pandemii na
remont - wyremontowaliSmy nasze przeszklone atrium. Teraz wchodzimy w okres konferencyjny
i jesteSmy w petni gotowi na przyjmowanie turystéw - potwierdza Pawet Mroziak, dyrektor
marketingu i sprzedazy Sheraton Grand Krakéw.

Wocigz zdarzaja sie telefony od zagranicznych turystow petne obawy zwigzane z nowa funkcja
Krakowa, czyli miastem recepcyjnym. Pojawiajg sie mity, ze Ukraincy koczujg na dworcach lub
nawet na ulicach. - Miasto jest kojarzone z duzg falg imigrantéw i prébujemy to skontrastowac z
wizerunkiem Europy, ktéra przyjmowata imigracje z Afryki we Francji czy we Wtoszech. My
traktujemy tych, ktérzy przybywajg do Krakowa z sgsiedniej Ukrainy jako nowych mieszkancéw
tego miasta - zapewnia Paula Fanderowska, wiceprezes Krakéw5020. Wiosna to moment, w
ktérym Centrum Kongresowe ICE Krakéw ogtasza swoje kalendarium. Na ten moment obiekt ma
zaplanowanych 157 wydarzen, w tym wazne, miedzynarodowe konferencje jak chociazby ACI
Customer Experience Global Summit - event branzy lotniczej czy SAE International - event
branzy paliwowej. W listopadzie w przestrzeniach ICE Krakéw odbedzie sie najwieksze
wydarzenie branzy MICE kongres ICCA. Celem miasta jest przyciggniecie i zatrzymanie turysty
na dtuzej. - W Krakowie zaczety powoli kwitng¢ drzewa, trawa zaczyna pachnie(, robi sie tak
samo zielono, jak jest w tym momencie w Wiedniu czy w Barcelonie czy w Madrycie. Za chwile
startujemy z kampaniami promocyjnymi, by te obrazy pokaza¢ réwniez za granicg - moéwi
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Grzegorz Soszynski, ekspert rynku turystycznego. - Zycie toczy sie dalej, toczy sie normalnie,
chodzimy do kin, teatréw, restauracji, odbywajg sie imprezy. Musimy to wszyscy razem pokazac
- podsumowuje Agnieszka Faracik-Lesniak z DMC Poland.

Spétka Krakdw5020, ktéra jest odpowiedzialna za kreowanie wizerunku i promocje miasta jako
atrakcyjnej destynacji biznesowej rozpoczyna kampanie promocyjng skierowang do
zagranicznych odbiorcéw. Z pomoca branzy MICE zjednoczonej w inicjatywie KRAKOW
NETWORK wysytamy w swiat komunikat, ze Krakéw jest bezpieczny (,Krakéw is a safe city”).
Pod koniec maja w Centrum Kongresowym ICE Krakéw bedziemy réwniez gosci¢ Mariske
Kesteloo, jedng z 10 najpopularniejszych influencerek w branzy turystyki biznesowej. W tym
momencie odwiedza ona polskie miasta i za pomocg swoich mediéw spotecznosciowych
pokazuje jak Polska przygotowata sie na nowy sezon turystyczny.

Na linkedin.com mozna znalez¢ wypowiedzi ekspertéw, ktérzy zapraszajg do Krakowa.
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