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ASSOCIATION NEWS - Nowy raport WTTC o zagrozeniach
cybernetycznych
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Swiatowa Rada ds. Podrézy i Turystyki WTTC (World Travel & Tourism Council) opublikowata wazny
raport majacy na celu poinformowanie interesariuszy sektora o tym jak ,odpornos¢ cybernetyczna”
wptlywa na globalna branze turystyczna oraz pomoc w planowaniu lepszej i bezpieczniejszej przysztosci.

Raport zatytutowany , Codes to Resilience” zostat opracowany we wspétpracy z firma Microsoft,
opierajac sie na obszernych badaniach i pogtebionych wywiadach z niektérymi wiodgcymi w
branzy ekspertami ds. bezpieczehstwa cybernetycznego, ktdrzy pracuja dla czotowych firm z
branzy turystycznej, takich jak Mastercard czy JTB.

Raport WTTC skupia sie na fakcie, ze pandemia COVID-19 zmusita firmy na catym Swiecie, w
tym sektor turystyczny, do przeniesienia swoich transakcji w wiekszym zakresie w przestrzen
cyfrowa. | chociaz zwiekszona cyfryzacja stwarza nowe sposoby i mozliwosci prowadzenia
dziatalnosci, otwiera réwniez nowe spektrum wyzwanh, zwtaszcza zwigzanych z
cyberprzestepczoscia.

»Cyfryzacja umozliwita sektorowi poszerzenie oferty dla konsumentéw i nowe mozliwosci dla
pracownikdéw, ale wprowadzita réwniez nowe zagrozenia” - czytamy w raporcie. ,Ryzyka te

stwarzajg ogromne zagrozenia finansowe, operacyjne i reputacyjne dla sektora, wymagajac
proaktywnej identyfikacji i przeciwdziatania, aby zapewni¢ diugoterminowg odpornos¢ cate;j

branzy”.

Wedtug ustalen z raportu 72 procent matych i srednich przedsiebiorstw w Stanach
Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii i Europie padto juz w przesztosci ofiarg co najmniej jednego
cyberataku. A poniewaz przedsiebiorstwa te stanowig 80 procent wszystkich firm z branzy
turystycznej, ochrona przed cyberwtamaniami musi pozosta¢ priorytetem sektora.

Raport przedstawia réwniez cztery kluczowe kwestie, ktére nalezy rozwigza¢, aby kazda
organizacja mogta wzmocni¢ ochrone cybernetyczng i zwiekszy¢ swojg odpornosc:
zabezpieczanie danych dotyczacych tozsamosci, zabezpieczanie operacji biznesowych,
zrozumienie wptywu COVID-19 i zarzgdzanie globalnym prawodawstwem.

Petna tres¢ raportu ,Codes to Resilience” mozna bezptatnie pobrad tutaj
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