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Zapraszamy do lektury raportu podsumowujacego przemyst spotkan w Krakowie w 2021 roku. Roku,
ktory w krakowskiej gospodarce i innych wymiarach spoteczno-kulturowych miasta uptynat na adaptacji
branzy spotkan i wydarzen do nowych uwarunkowan.

Branza spotkah w 2021 roku powoli dynamizowata swoje dziatania po ograniczeniach
spowodowanych przez pandemie COVID-19. Liczba spotkah biznesowych w Krakowie wyniosta
2091, co oznaczato wzrost o prawie 9% w stosunku do poprzedniego roku, ale spadek 0 75% w
stosunku do 2019 roku. Wazng zmiang do roku poprzedniego jest fakt, ze 3% wydarzen
odbywato sie stacjonarnie - w 2020 roku potowa imprez miata charakter wirtualny.

Struktura wydarzeh w stolicy matopolski byta analogiczna do poprzednich lat, najwiekszy udziat
w ich liczbie ogétem miaty konferencje i kongresy ponad 50%. Z kolei rozktad spotkah byt
determinowany sytuacjg pandemiczng na sSwiecie i w Polsce, dlatego nie wykazywat typowych
dla branzy cech sezonowosci. Co interesujace, najwiecej uczestnikéw odnotowano w
spotkaniach organizowanych w Krakowie jesienig - od wrzesnia, i az do listopada witacznie.
Wydarzenia biznesowe organizowane w ubiegtym roku w miescie trwaty ponad 2 dni. Nalezy
nadmieni¢, ze pomimo niewielkiego spadku liczby uczestnikéw wydarzen, zwiekszyt sie udziat
uczestnikow miedzynarodowych do krajowych w ostatnim kwartale roku.

Krakéw dysponuje szerokg oferte obiektéw konferencyjnych, w 2020 roku dostepnych byto 180
obiektdéw, tgcznie dysponujgcych 733 salami o réznym charakterze. Infrastruktura miasta w
poprzednim roku ulegta zmianom, otwarto nowe hotele posiadajgce zaplecze konferencyjne
oraz jeden dedykowany obiekt konferencyjny. Nalezy podkresli¢ duzg elastycznos¢ i zdolnos¢
adaptacji branzy, ktéra dostosowywata sie do nowych realiéw.

Réwniez nalezy zwrdci¢ uwage na dziatania podejmowane przez Krakéw Convention Bureau tj.
kontynuacje strategii komunikacji, ktérej narracja oparta jest o mocne strony i zasoby miasta
takie jak: branza IT, medycyna, energia zréwnowazona, uczelnie krakowskie, osiggniecia
lokalnych naukowcéw, profesoréw, lekarzy oraz ponadczasowe dziedzictwo i kulture. Gtéwnym
celem komunikacji jest budowanie obrazu miasta jako The Host City - gotowego na to, by
organizowa¢ w nim miedzynarodowe kongresy, pokazanie, ze w Krakowie na organizatora czeka
merytoryczny partner oraz profesjonalne zaplecze. Miasta nowoczesnego, z zapleczem
technicznym i technologicznym, ktére patrzy w przysztosé, zna swoje walory i czerpie z
wielowiekowego dziedzictwa. Promocja realizowana jest poprzez dostepne media
spotecznosciowe KCB - Facebook, Instagram, LinkedInn, YouTube oraz strone
www.convention.krakow.pl oraz Newslettera.

Petna tresc raportu ,,Branza spotkan w Krakowie 2021” wraz z podsumowujaca
infografika dostepne tutaj.
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