Strategiadla
Zrownowazonej
turystyki biznesowej
w Krakowie

Krakéw Convention Bureau dziatajgce w Wydziale ds. Turystyki
Urzedu Miasta Krakowa wspiera lokalng branze oraz
organizatorow wydarzen we wdrazaniu zréwnowazonych
rozwigzan podczas organizowanych wydarzen.

Promujemy zréwnowazone rozwigzania w przemysle spotkan poprzez uwzglednianie ekologicz-
nych, spotecznych, ekonomicznych i kulturowych aspektéw w wydarzeniach organizowanych
w Krakowie. Dziatamy na rzecz miasta neutralnego klimatycznie, dbajacego o srodowisko,
zrozwinietg gospodarkg cyrkularna.

Dziatamy w oparciu o:

e Strategie Rozwoju Krakowa. Tu chce zy¢. Krakéw 2030” przyjeta uchwatg nr XCIV/2449/18 Rady
Miasta Krakowa z dnia 7 lutego 2018 r. wraz z projektem aktualizacji Strategii Rozwoju Krakowa.
Tu chce zy¢. Krakéw 2030/2050 (z perspektywa do 2050 roku). W tym najwazniejszym dla miasta
Krakowa dokumencie rozwéj przemystu spotkan i zréwnowazonej turystyki sg wymienione jako
kierunki dziatan w Celu strategicznym 2: ,Krakéw 2030/2050 - metropolig o miedzynarodowych
powigzaniach sieciowych, dgzaca do neutralnosci dla klimatu i Srodowiska, z odporng, cyrkularng
gospodarka opartg na wiedzy oraz sprzyjajaca srodowisku mobilnoscia.”

~Polityke zréwnowazonej turystyki Krakowa na lata 2021-2028” gdzie turystyka biznesowa
jest jednym z rekomendowanych i strategicznych kierunkéw rozwoju dla Krakowa. Dziatamy
na rzecz harmonijnego rozwoju turystyki, w szacunku i dialogu z branza, miedzynarodowymi
stowarzyszeniami i mieszafncami, promujac bogactwo kulturowe miasta i regionu.

e Cele zrownowazonego rozwoju (SDG)




Swiadomie zarzadzamy:

Organizujemy szkolenia dla branzy i pracownikéw z zakresu zrownowazonej turystyki
Komunikujemy dziatania, ktére lokalna branza podejmuje na rzecz ESG
Wspdtpracujemy z miedzynarodowymi stowarzyszeniami jak ICCA, City DNA, GDS Index

Prowadzimy bank projektéw legacy wspierajac organizatorow kongreséw zainteresowanych
wspotpraca

Uczestniczymy w projektach m.in. MINEV - Minimalizacja powstawania odpadéw podczas
duzych wydarzen (Waste MINimization in Large EVents) oraz Krakéw osrodkiem zréwnowa-
zonej turystyki biznesowej

Wspbtpracujemy ze srodowiskiem akademickim i biznesem

W dziataniach marketingowych uwzgledniamy cele zréwnowazonego rozwoju. Dziatamy
zgodnie z zatozeniami nowej strategii pozycjonowania i komunikacji marki: “Know-How, City,
Business”, w Swietle ktorej zintegrowane podejécie do zrdwnowazonego rozwoju przeksztatca
Krakéw w destynacje, gdzie rozwdj idzie w parze z poszanowaniem srodowiska i lokalnej kultury

Dziatamy na rzecz sSrodowiska:

Dazymy do redukcji emisji CO2, oszczedzania wody, efektywnego zarzadzania odpadami podczas
wydarzen organizowanych w Krakowie

Promujemy ekologiczne rozwiazania podczas kongreséw i konferencji organizowanych w Kra-
kowie

Promujemy i wspieramy korzystanie z komunikacji miejskiej podczas organizacji wydarzen

Uwzgledniamy aspekty spoteczne:

Wspieramy indywidualny rozwdj pracownikéw, zapewniamy bezpieczne $rodowisko pracy,
respektujemy prawa pracownikéw, oferujemy szkolenia oraz programy wspierajgce zdrowie
fizyczne.

Wspdtpracujemy z lokalnymi dostawcami ustug turystycznych, promujemy lokalne atrakcje
turystyczne, prowadzimy system rekomendacji lokalnych firm PCO oraz Organizatoréw Podrozy
Motywacyjnych

Promujemy krakowska kulture i dziedzictwo
Wspétpracujemy z lokalnymi spotecznosciami i organizacjami kulturowymi
Oferujemy mozliwosci odbywania praktyk, stazéw i wolontariatu przez studentéw

Wdrazamy zasady tzw. zielonych zamoéwien publicznych przy planowaniu inwestycji, zakupéw
i ustug

Uznajemy i promujemy zasady réznorodnosci, réwnosci i integracji w budowaniu silnej i dobrze
prosperujacej globalnej spotecznosci przemystu spotkan

Dazymy do zapewniania osobom ze szczegblnymi potrzebami réwnego dostepu ’
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do komunikacji i informacji. '




